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春宫前院修缮项目，畅音阁、扮戏楼、阅是楼区域建筑及院落地面应急抢修项目，宁

寿宫区养性殿、皇极殿建筑保养维修项目，怡情书史区古建筑修缮项目，长春宫区古

建筑群油饰、彩画及裱糊保护项目，故宫博物院资料信息部区域建筑与院落地面保养

维修项目，等等。这个过程中有没有一些故事是您很难忘的？在故宫修这些古建筑是

一种什么样的体验？ 

11. 回到您刚出校门进入这个行单的时候，您最开始做些什么工作？会有师父带吗？您是

如何一步步可以主持复杂的修缮项目的？这中间会不会有个阶段，您觉得自己忽然通

了，这个行当您入门了，可不可讲讲这个时刻或者阶段？ 

12. 您的职业有没有非常辛苦，让您不喜欢的部分？它是什么？我看到师傅们修缮彩画是

要在高高的脚手架上，挺辛苦的，您刚入行的时候是从这些做起的吗？这个行当里女

性多吗？ 

13. 您的职业有没有遇到过非常难的爬坡阶段，那是在您入职几年的时候？这个爬坡阶段

是如何度过的？ 

14. 您在工作中有没有特别有成就感或者价值感的时刻？它来自于什么？ 

15. 您在工作中遇到过哪些您觉得很高兴能遇到的人，比如带您入行的人，有趣的人，手

艺出类拔萃的工匠，或者其他特别与众不同的人？ 

16. 您的职业最高目标是什么？古建筑修缮的客户除了故宫还有哪些单位？这些业务需要

您自己去开拓吗？如果是，您的人脉资源是如何积累起来的？ 

17. 如果有个高中生，非常喜爱您这个职业，您对他（她）有什么样的建议，比如学习、

人生、职业规划，您有什么样的建议？ 

第四部分 其他和职业有关的细节（如前三部分内容饱满，可不加该部分） 

18. 您还能回忆起童年时候自己对未来职业、人生的想象吗？您小时候成绩好不好，喜爱

的科目有哪些，有哪些爱好或者视野所及的接触让您会对古建筑产生兴趣，您觉得它

和您长大后从事的职业有没有关联？ 

19. 您有没有孩子？如果有，在您培养自己孩子的过程中，会特别在意哪些方面的培养？

您对孩子未来的职业有过想象或者期待吗？如果没有，您想象一下，假如有一天您有

了孩子，是否希望他（她）长大后从事您的职业？为什么？ 

 

《我是和制冷设备打交道的人》补采提纲 
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第一部分 我的工作都做些什么 

1. 一般高中的孩子见过的制冷设备也就是空调、冷藏车这些，您能先给讲讲制冷设备都藏

在我们生活的哪些角落吗？比如冷库、工厂车间，您给举一些具体的例子。硝酸钾还需

要冷冻结晶，这是我之前没有听说过的，我觉得很有意思。 

2. 一般作为工程师，是负责制冷设备的哪些方面？比如，这些设备的哪些原件是您公司生

产的？工程安装和后续使用时，是不是也要您的公司提供技术支持，甚至售后的维修？ 

3. 您提到您的企业年营业额超过七千万，这个数字很可观，是不是也为国家纳了很多的税，

这个数字您可以估算一下吗？ 

4. 有个很冒昧的问题，就是在生活中，您还会考虑钱的问题吗？获得经济自由后，您觉得

人生最大的变化是什么？ 

5. 当您个人的收益已经达到一定数量时，个人实现和社会价值实现可能就会成为您的人生

目标，您的这个目标是什么？比如说会不会是企业怎么做到更强，品牌做到更厉害？ 

第二部分  高中时代 

6. 您提到高中时虽然是普通班，但在 2400 名学生中曾经考到前 100 名，如果您保持这个

名次，能够考一个什么样的大学？ 

7. 您提到自己从小就爱拆收音机之类的小电器，喜爱物理这个学科，因此选择了理科，那

时您学数学、化学和生物是不是也同样轻松？有起伏的科目是不是英语和语文这样的学

科？您对同样偏科的孩子有没有什么建议或经验分享给他们？比如说不要紧，他们照样

可以有一技之长，或者说再努努力，均衡一些？ 

8. 您提到考前环境有一个巨变，可不可以说说这段细节，是异地参加高考吗？假如说高考

如常发挥，您理想的大学和专业是什么？您那时树立的职业理想是什么？ 

9. 您的父母非常睿智，放到现在都是很有前瞻性的，他们是不是很懂职业教育，因此没有

让您复读再去考重点大学？在选择高职院校和专业的时候，他们是不是筛选了大量信息，

最后帮您确定了现在的母校？ 

10. 和动手相关的专业很多，您当时为什么选择了制冷与空调技术这个专业，是了解到它的

就业前景吗？ 

第三部分  高职时期 

11. 您提到在山东商院倍加珍惜来之不易的学习机会，为什么有这种来之不易的感觉？普通
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人可能会觉得，以您优势科目的成绩，如果愿意复读补一补偏的学科，可以考上不错的

本科呢。 

12. 您刚到学院，就知道您这个制冷专业的教学团队是第一批省级优秀教学团队吗？这里是

您入学后得到的信息还是入学前就知道的？ 

13. 您的学院是不是拥有联合国环境署、生态环境部认定的国家级实训中心？在文章里提到，

见到形形色色的先进制冷设备，您当时大为惊异，都不敢操作。这里您能举例说说这些

设备的样子和功能吗？整个实训中心是什么样的外观和感觉？ 

14. 您提到大一的基础专业课程时，会学习机械制图，这种绘图的基本功在工作中也是会用

的吗？还有就是您当时画过的图纸是否还能找到？能否帮我们扫描一下这些珍贵的图

片？ 

15. 您还提到了大二学习的专业课程，比如制冷原理，这些课程在您实际工作中是不是发挥

了很大的作用？是认知层面还是实际操作层面的？您可以举例说说吗？ 

16. 您提到高职时所学的课程让您在后来工作中少走了很多弯路，是否可以举个具体的例子，

比如您在工作中遇到什么问题，让您想到专业课程中的什么内容，使工作中的问题得到

了解决？ 

17. 前面提到实训中心时您提到了以赛促学，这里您有没有要补充的内容，比如有没有哪些

比赛拿到了重要的奖项？这个过程是什么样的？老师会怎么一对一进行辅导？ 

18. 这里有一个我自己的问题，未必写到书里，就是您当年班级里男女生的比例是什么样的？

毕业后有多少女生从事了这个行业的工作？相比之下，她们的发展会不会有很多限制。 

第四部分  工作时期 

19. 您提到刚开始步入社会角色还没转变过来，读者可能会很好奇，您遇到的具体困境是什

么？心理落差来自什么？ 

20. 您第一个实习的工作岗位是项目经理助理，到工地是做些什么事情，可以再细致一些告

诉孩子们吗？比如说要拿着图纸去施工现场对照，看是否严格按图纸施工对吗？您提到

的请教项目技术总工，是不是就是项目经理？他算是您第一份工作的领路人对吗？ 

21. 您毕业后第一个正式的岗位是项目调试和售后，这个岗位具体是做什么的？是制冷设备

安装完毕后，您去做调试验收，一旦出了故障，您去进行售后调试和维修，对吗？ 

22. 可不可以说说您跑过的城市，出差过程中应该有些事情是很有意思很难忘的，这段经历

也是很独特的人生经历，您可以讲讲这方面的经历吗？比如您深夜抵达的某个城市，或
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者您因为感动而印象深刻的城市。 

23. 您一年后就成为了项目经理，这个速度应该是非常快的吧？一般资质的人要做几年，才

能做到项目经理？还有项目经理除了做统筹工作，还要负责哪些？是不是您也有了自己

的助理，也要管理团队，最初您是如何做管理的？这里面有没有一些经历可以和孩子们

分享的？ 

24. 文章里提到，两年后，您转到了销售的岗位，从销售经理做到大区经理，然后是销售总

监，每年的这个台阶都非常厉害，您可以讲讲这部分工作经历吗？比方说您是如何从销

售经理做到大区经理的？会有一部分原因是前期您做售后的时候积累的人脉吗？还是

说您以卓越的专业素质谈下了一些重要客户？ 

第五部分 独立创业时期 

25. 您这部分创业的经历在我们的采访者中是不多见的，您知道芬兰的职业启蒙做得很好很

完善，他们会在孩子们初高中时就有一个性格、能力的评估，看哪些人具有创业的可能。

您觉得您这个行当最核心的资源是什么？掌握了哪些核心资源，又具备哪些能力，才能

够创业？ 

26. 您在食品、医药、化工这些行业的冷冻中都有自己的客户，在您公司初创的时候，这些

客户开拓容易吗？可不可以讲讲这里面的故事？ 

27. 您提到公司新的业务包括设备制造的版块，是类似于空调机的制造吗？这个行当是不是

不像民用空调那么垄断，所以您在进入时还有创业的空间。 

28. 您是什么时候发现自己很擅长做管理的？您的公司会请职业经理人吗，还是完全由自己

来管理，这部分工作您觉得具有挑战性吗？您觉得为什么自己能够把这件事做得这么

好？ 

29. 文章里您提到山西金兰化工集团的董事长，这个我们能不能写全名？您提到的您的公司

在硝镁法生产硝酸钾的过程中的冷冻结晶能效比能提高 30%以上，这里能不能稍微做一

点解释？浪费您一点时间给我讲一讲，对孩子们来说，这也是非常陌生的知识。 

30. 您提到的在工作中认识了很多人，客户成为了朋友，看到他们的产品安全抵达或者顺利

出口到世界各个角落，内心有深深的自豪感、成就感，这部分可以再展开说说吗？我理

解那是一种价值感、意义感，但应该不止于这些。 

31. 回到您的生活，您有孩子吗？是男孩还是女孩？假如他喜欢制冷行业，您是否愿意他和

您做一样的职业？您会刻意培养他的动手能力吗？还有这个行业里女性多不多，您对高
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中阶段喜欢物理的女孩从事这个职业有什么建议吗？ 

 

《我是专治电子设备疑难杂症的“医生”》补采提纲 

第一部分   什么是高级工程师、高级技师与主任制造师 

1. 您是怎么为电气设备看病的？会有 B超之类的仪器帮助您做出判断吗？ 

2. 说到您这些职位和职称，孩子们会有点困惑，高级工程师和高级技师有什么区别？ 

3. 做到什么样的高度才能像您一样享受国务院政府特殊津贴？ 

4. 您同时也是中车时代电动汽车股份有限公司的主任制造师，主任制造师又是一个什么职

位呢？ 

5. 在成为主任制造师之前，作为职场新人，您做过哪些职位？可以简单和孩子说说吗？包

括每个职位所做的事情，也简单讲一讲，让孩子有个简单的认识。 

第二部分  初中时代 

6. 您可以先讲讲初中毕业时是否有别的选择，比如那时可能允许复读，然后考进一所重点

高中，您想过那样的一条人生道路吗？ 

7. 您初中时最喜欢的科目是什么？那时您的语文、数学成绩拔尖吗？年级前 30 名是很好

的成绩，您分析那时发挥失常的原因是什么？ 

8. 假如有读者恰好是初中生，他有比较严重的偏科，恰好比较喜欢物理，未来也想从事您

这个行业，您对他有什么建议？他是不是学好数理化就够了。未来工作中用得到英语、

语文的能力吗？ 

第三部分  中专时代 

9. 大多数孩子对中专这个词是很陌生的，选择隆回职业中专电子专业时，除了兴趣，您是

不是也想过未来的职业？那时您已经想到要继续参加高考，提升自己的学历了吗？ 

10. 您能不能再给孩子们讲讲您在中专三年里的经历？中专的学习氛围，一般认为是没有那

么好的，您为什么能够有这样的自制力，不和大多数人一样虚度时光？学生会都做些什

么，您是否还记得如何参加竞选，组织了哪些活动，您是如何展示出自己的影响力的？ 

11. 文章中有一段，讲到中专这个阶段您已经会帮邻居修理电灯、电视机、电冰箱等，从中

得到的成就感和自我实现感让您坚定了学好这一行的决心，您能再讲讲这段故事吗？我
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想放多一点细节进去。 

12. 您是到中专的第一年知道自己可以通过高考考入高职院校的？那个高考是不设限，甚至

能考上大学本科的吗？您提到的对口的湖南师范大学是不是就是大学本科？那所学校

毕业后，和您现在的工作轨迹会是一样的吗？ 

13. 您从第几年开始准备考试的？做了哪些努力？ 

14. 您提到过湖南铁道职业技术学院其实是班主任参加了培训，得知他们非常厉害。您还记

得班主任当时说了什么吗？有没有不那么官方的话，您回忆一下。您觉得被梦想击中的

那一瞬间是什么感觉？ 

第四部分  高职时期 

15. 报考湖南铁道职院，是需要隔年再考一次吗？您的成绩是不是远超这所学校的要求？ 

16. 您能说说湖南铁道职院的实训楼是什么样子吗？您透过门窗看到的那些宝贝都是什么

机械设备？是因为熟悉，还是因为原本就热爱这些东西？换句话说，您这个行业是不是

对动手能力要求很高？您觉得这个能力是可以训练出来的吗？比如从图纸到实际机械，

这里面是不是需要立体空间的感觉？除了天生喜爱，您在职院时，是如何训练自己这种

感觉的？ 

17. 您在铁道职院的班级里，有多少女生多少男生？您这个职业对体力要求高吗？假如说女

孩子想要从事这项职业，您有什么建议？ 

18. 您提到在职院时基本就扎在实训室和图书馆，这个专业要学些什么知识？实际操作中又

要学些什么？ 

19. 您参加过很多比赛，比如湖南省义统杯”趣味电子设计大赛、湖南省电气控制职业技能

大赛，哪些比赛是分量最重的？您如何准备这些比赛，啃些什么书，做哪些实训的准备？ 

20. 您提到学校里有个电气协会，这是个什么样的协会，比如罗钟祈、杨庆徽、段树华这几

位老师在协会里是指导老师吗？他们是不是也是您的任课老师？ 

21. 您提到大学前其实您算是不喜欢在很多人面前表达自己的人，那在这个协会里您是如何

改变了自己？是因为技术上的出类拔萃给您带来了自信，还是老师的鼓励，或者您自己

做出了什么改变呢？ 

22. 湖南铁道职院是不是很容易就业？您当时班级的就业是个什么情况？您是如何找到理

想的工作，进入中车株洲动力机车研究所有限公司的？这是一家造火车的企业吗？ 
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第五部分  从无名小卒到技术领头人 

23. 您提到最初进入中车是在风电事业部，这里最基层的工作是什么内容？您每天第一个到

岗，最后一个离开，一定不都是本职工作里要做的事，您都在主动做些什么？ 

24. 您提到领导鼓励您去参加集团的比赛，这些技能竞赛您是如何准备的？要练些什么？比

赛中有没有一些印象深刻的瞬间？或者有哪些艰辛的瞬间，让您觉得很难，您是如何克

服这些困难的？ 

25. 您提到风力发电机组装配中，您发现了单台大规模螺栓需要刷涂润滑脂，现场作业就要

手工刷涂 500多根，要解决这个问题一般来说有哪些路径？您可以介绍一下思考的过程

吗？ 

26. 您开展的项目是不是就叫“一种紧固螺栓预涂润滑剂装置及方法”，这个项目是什么样

的操作方法？首先是分析工序作业步骤对吗？这个步骤应当是什么样的？您如何对它

进行了优化？ 

27. 刚才说分析工序作业步骤？分析完就是绘制装置的三维构架图吗？这是个什么过程，是

不是按照尺寸在电脑上绘制，有一些专业的软件支撑这样的研究吗？ 

28. 实施组织调试，这部分是不是要开模做实物出来？进行实际组装调试的时候遇到了哪些

反复或者阻力吗？假如说失败了，那是不是要回到绘制三维构架图阶段？如何排除失败

的原因，最终做准确这个实物？ 

29. 您在文章中提到，您研发的自动涂抹润滑脂装置使工效提升了 31%，这个每年节约成本

会有多少万元？您看您还能给孩子一些其他方面的具体数字，让他们理解这件事吗？ 

30. 国内大规模螺栓半自动涂抹润滑脂，这是国内技术上的空白对吗？在国际是不是已经攻

克？您在这项技术难点时，有没有参考国外的一些经验？是不是说您大量的接触技术前

沿，让您会有这样的眼光和敏锐性，能否不断攻克一些零的突破？ 

31. 您提到最初同事们都不愿意与您合作，这个最初是指刚进入风电事业部做基层的事情，

还是指刚开始准备参加比赛的事情？您是如何做到坚持自我，不为了所谓的人际关系而

让工作打折扣的？您从哪一年开始带团队？是不是说一次次带领大家取得成功，慢慢赢

得了信任，因而树立了威信，建立了自己的团队？ 

32. 您能不能说说工作本身的乐趣有哪些？比如您做这些技术攻关，您只要触摸到这些大型

机械，您就觉得有无限的灵感和干劲儿吗？除去荣誉带来的激励感、个人价值实现的自

豪感，您能不能讲讲工作本身带来的乐趣？ 
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33. 您也是公司技能员工内部培训师，这是不是既要技术厉害，也要有很好的表达能力？您

是如何培训别人的？比如做 PPT、讲课中，您是不是也积累了丰富的经验？ 

34. 您能讲讲中车电动“班墨工厂”肖乾亮技能专家工作室是怎么成立的吗？比如是谁来推

动它成立的，它和中车公司是什么关系？您担任的是领头人和工作室负责人的角色，那

么整个工作室的团队您是如何建立起来的？ 

35. 您能说说您的工作室具体做些什么吗？孩子对这些事情是陌生的，比如您可以讲讲您怎

么搭建瓶颈工序技能提升训练营。在您的行业里，什么是瓶颈，瓶颈工序又有哪些？您

的训练营如何解决了瓶颈工序的问题？ 

36. 您可以回忆一下工作中最快乐的那些瞬间吗？ 

37. 您是否还记得工作这些年最艰难的时刻？您是如何走过这样的时刻的？ 

38. 您在工作中遇到过非常赏识您的领导，或者很关键的前辈吗？这些人给了您什么样的帮

助？ 

第六部分  未来的职业理想以及回忆 

39. 您的孩子多大了？是男孩还是女孩？他们喜欢电气设备吗？假如说未来有天他们也想

做您这个职业，您愿意吗？或者您会不会和他们一起动手做一些手工？会不会培养他们

这方面的能力？ 

40. 您未来有什么样的职业愿景？想要做到哪些事情？ 

41. 回忆您小时候，比如小学里，您是常常考第一名的那个学生吗？您是不是从小就喜欢电

气设备，怎么喜欢这些东西的，会拆家里的电器吗？ 

42. 当年您那些考上重点高中的同学，如今比较有成就的是在做哪些职业？站在您现在的人

生阅历回头看，您如何理解职业选择这件事？比如，是不是说考上大学就一定能选择到

更优、更适合自己的职业？能够支撑一个人取得成功的因素您觉得都有哪些？您做对了

哪些事情？ 


