
基于AI+大数据的预警预测平台 服务平安校园建设

孙国文 高级副总裁
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疫情的次生灾害
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疫情的次生灾害

节选自网络报道

回顾：大数据技术对三年疫情防控起到了重要的支撑作用
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监测预
警

干预处
置

咨询服
务

健康教
育

建设“四位一体”的学生心理健康工作体系

完善心理预警干预，健全预警体系，加强物防、技防建设，及早发现学生严
重心理健康问题，畅通预防转介干预就医通道，及时转介、诊断、治疗
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最大的难题是如何及时发现学生的异常行为

学生心理难了解

学生心理健康成为社会焦点，因心理问题导

致自杀、凶杀等事件时有发生。学校难以尽

早了解学生心理健康，难以规避风险事件的

发生。

01

无法做到个性化、针对性的辅导

学生群体众多，老师没办法对不同的学生做

到个性化的心理辅导，只能等问题发展到一

定程度了再进行干预，但是很多已经无可挽

回；一个辅导员很难对所有学生进行信息筛

查。
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学生异常行为难发现

学生各方面的行为数据众多，学校的信息化

水平不足，数据采集难；有部分数据也沉睡

在各个系统中，无法引起关注。
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管理经验难沉淀

学生的行为都是有迹可循的，传统的管理经

验都在老师个人身上，很难学科知识一样沉

淀传承；学生行为的数据资产是管理经验最

大的财富。
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职业院校安全管理工作最重要的是“人”的管理
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算法有限，只能提供部分预警，无法预测

基本属性

性别

年龄

穿着属性

上身服饰

上身颜色

下身服饰

下身颜色

全身服饰

上身纹理

配饰属性

有无安全帽

有无戴帽

帽子颜色

有无带包

有无骑车

有无打伞

鞋子颜色

人体行为

跌倒

抽烟

奔跑

打电话

玩手机

消耗人力

需要人工监视，无法时刻保持警觉，注
意力难以持续，容易错过重要安全信息

监控盲点

平安校园建设反复，仍会存在盲点。同
时监控摄像机众多，轮巡显示，多画面
小图像，会错失重要安全画面

能力单一

 安全监控目的与视频现有能力分离，
无法保留瞬间的视频或快速截取画面，
提供信息、辅助分析

被动防御

目前的视频监控只提供事后参考依据，
对于异常情况或突发事件无法预防、干
涉、阻断

传统校园视频监控的问题- 数据源单一、算法有限
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“校园安全”场景需求复杂
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失联预警

晚归预警

学业预警

逃课预警

未归预警

社交预警

晚睡预警

智慧消防预警

烟感预警         
温感预警
火情监控  

消防设施监控
实验室火灾预警   
宿舍火灾预警
教室火灾预警     
楼宇火灾预警
防火通道占用
消防设施布置
楼道杂物堆叠

智慧安防预警 智慧学工预警预测 网络行为预警

游戏沉迷

网贷预警

网络舆论

邪教预警

其他管理

校园边界预警

周界预警

校园危险区域

高危人群危险区域

重点关注人员预警

现
代
高
等
职
业
技
术
教
育
网



由传统的“经验型管理和决策”转型为“数据驱动的管理和决策”

连接 低廉 预测 决策 可视

将“事后分析”变为事前的“ 预 ”
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“连接”是起点，由于连接

产生海量实时的“活”数据数据智能

海量活数据+

算法建模

网络协同

全场景实时连

接驱动

数据压强

网络张力

技术维度 ：打造稳定可靠的校园安全 “数字底座”
  

建立校园安全体系的“双引擎”现
代
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大数据项目是“一把手”工程，

学校主导、部门参与、多方协同、共同
发展

数据能否打通，不是“技术不通”
而是“管理不通”

校园安全需要“技术+管理”双轮驱动
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Part 01

建 设 校 园 安 全 的 大 数 据 底 座 ： 湖 仓 一 体 化 大 数 据 中 台
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展望：构建基于“湖仓一体”的校园安全智能预警预测平台

结构化数据
（基于业务的Mysql、Oracle等、

如学生基本信息等）

海量数据
（如一卡通消费信息等）

实时数据
（如物联网设备数据、WIFI探针等）

半结构化数据
（XML、JSON、HTML

如邮件、教学资源库、档案系统等）

非结构化数据
（如视频、音频、日志、协议等）

数据源

数
据
仓

数
据
湖

原始库 标准库
主题库采集

大数据
采集

转换

解析、计算结果

标签化管理

原始库

解析、计算

对于上传文件
设置标签

数据预处理
（通过算法或集成对数据

进行二次加工）

JDBC输入 JDBC输出

算法模型
（精准资助、社交发现、
行为指数、成绩预测）

人工智能算法
（多元线性回归、自学习、

集成、分类、聚类等）

集成

HDFS

HIVE

对接

数据交换

大数据统一
存储

智能数据分析

智能预警

智能决策

大数据中台

智能应用

BI可视化

• 心理异常预警

• 学业预警

• 心理预警

• 失联预警

• 消费预警

• 晚归预警

• 教师能力发展

• 就业推荐

• 图书推荐
• 学生个人能力发展

• 学科分析

• 个性化选修课程推荐

• 精准资助

• 学生成长辅助管理

• 科研大数据

• 领导驾驶舱
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支持全类型数据采集的能力

教育场景下的
多种数据采集

大数据最通用的就是对结构化数据的采集，
但是教师和学生的数据分布在各种场景下，
在对师生进行综合分析的时候，课堂的教学
视频、校园安防视频、黑板中的板书、教学
中的音频、学生的行为轨迹、学生的网络日
志等都是对老师学生进行分析的关键数据，
只有对这些全量的数据进行分析，才能真实
的反映教学和校园管理中的真实情况。

学籍信息、考勤信息、作业信息、
成绩信息、三餐消费、体检信息、
图书借阅、实训信息、竞赛信息、
体质锻炼、微课学习、线上课堂、
社区活动、社会实践等

结构
化

地理位置gis数据、科研网站爬
虫数据、XML文件、httm文件、
JASON文件等

半结
构化

校园监控视频、教学录播视频、
教学音频数据、课件图片、物
联网数据、系统日志等

非结
构化
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校园监控数据采集（保卫处）
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智慧教室的视频数据采集（教务处）

添 加 标 题

添 加 标 题

添 加 标 题

添 加 标 题

添 加 标 题

添 加 标 题

添 加 标 题

添 加 标 题

添 加 标 题

添 加 标 题

添 加 标 题

添 加 标 题

教 室 视 频 监 控

心 理 筛 查

人 群 监 控

行 为 监 控

督 导 评 课

教 务 考 勤

学 情 分 析

教室的视频监控
通过教室进行云台调度：
1.上课点名
2.学生微表情以及学生学习状态
3.督导评课
4.教室内危险行为和安防
5.人群社交监控
6.心理筛查，通过表情动作进行学生心理
状态筛查。
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对本地和云端数据以及物联网数据的采集

教室借用记录
教室预约记录
教室使用率
教室当前使用情况
学生迟到
学生旷课
学生请假
学生考勤正常
老师迟到
老师旷课
老师请假
老师考勤正常
待办事项
设备当前功率
设备累积能耗
设备开启时长
设备开启累积时长
投影机灯泡使用时长

电话录音数据
资产统计数据
资产变更数据
课程表
操作日志
刷卡日志
当前告警
历史告警
未处理故障数据
被处理故障数据
知识库
异常类型告警统计
设备类型告警统计
异常类型故障统计
设备类型故障统计
每个运维人员故障处理数量
每个运维人员故障处理难易程度
每个运维人员故障处理响应时长
每个运维人员故障处理时长

150多种高校各类
业务系统数据源及数据类型

需具备丰富的数据采集工具，大数据平台内置100多种教育行业专用的数据采集工具，支持150多种业务系统数据源采集。现
代
高
等
职
业
技
术
教
育
网



举例：基于大数据的学生画像和行为预警预测，要采集的部分数据源

数据源/画像 行为轨迹 社交画像 身体健康 心理测评 消费画像 群体行为 生活画像 舆情 形成预警

一卡通 √ √ √ √ √

校园网 √ √ √ √ 失联预警

无线ap √ √ √ √ √ 网瘾预警

学工系统 √ √ √ √ √ 沉迷预警

智慧教室 √ √ √ √ 学业预警

校园监控 √ √ √ √ 晚归预警

图书馆 √ √ √ √ 未归预警

校医院 √ 自杀预警

体育部 √ √ √ 网贷预警

教务系统 √ √ √ 霸凌预警

室内监控 √ √ √ √ 社交预警

宿管系统 √ √ 波动预警

门禁系统 √ √ √ √ 邪教预警

财务系统 √

预约系统 √ √

社团系统 √ √ √ √
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总结：“湖仓一体大数据中台”将智慧校园的多个业务系统连接
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应用
平台

智慧服务 智慧管理 测评数据

教务考勤

校园门户

物联网统一平台

智慧宿管

平安校园监控

智慧教室

智慧环境

智慧考场

智慧体育

行为表现

网上教学一卡通

后勤物业管理

生物特征统一认证中心

心理测评

课堂表现

体检数据

各业务系统，互通交换，数据融通，综合分析
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19 19

校园各类业务
系统数据

普通摄像头

湖仓一体大
数据中台

智能推送预警信息

校园安全监控平台

实时查看后台情况

对监控信息智能推送预警，避免“不报”或“乱报”

算力服务器
（GPU）
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通过与物联网设备联动，对预警信息智能推送
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联动策略：
预置联动警铃组合：自定义声光组合，按需设置即可。现

代
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校园安全管理智能预警预测驾驶舱
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学生信息 教师信息 家长信息

考勤管理

门禁管理

访客识别 宿舍管理

事件预警 广播对讲

宿舍管理 AI安防预警

门禁管理 后台管理
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学 生 预 警 画 像

失联预警 晚归预警
网络预警 未归预警
消费预警 预警管理
毕业预警 舆情预警
……
个体/群体心理健康画像 警情监控
心理健康指数 个性能力特征
社会支持系统 心理测评

校 园 行 为 识 别

学 生 智 能 守 护 ， 主 动 预 警

智能保护学生生命安全，
相同行为，不同预警，
业务联动、主动防御

周界管理，徘徊预警
越界管理，人员入侵
危险边界，持械
奔跑，聚众，晚归
考勤，教务考勤，宿管
冲突，打架，跌倒

业务联动、主动防御、相同行为、不同预警
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Part 02

建 设 基 于 湖 仓 一 体 大 数 据 中 台 的 智 慧 职 校 大 脑
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方法论：顶层设计、分步实施、标准先行

01建立智慧职校大数据中台

• 大数据智能管理平台：打通数据孤岛，形成全量数据；

• 数据治理中心：建立数据标准及安全体系，保障数据

治理的准确性；

• 数据共享交换中心：一数一源，数据共享交换使用；

• 数据分析决策中心：分析算法、数据可视化组件；

• 人脸识别平台：建立全校师生“人”的数据库；

• 物联网统一开放平台：建立全校“物”的数据库。

打造智慧职校指挥中心

02建立AI+大数据辅助决策系统

• 智慧安全

• 智慧教学

• 智慧思政

• 智慧学工

• 智慧就业

• 智慧学科

• 智慧科研

• 智慧后勤

• 智慧安防

实现各部门管理智能化

03提供精准的AI+大数据服务

为不同角色提供个性化服务

• 领导: 大数据科学辅助决策驾驶舱，全校各类监

测指标一目了然，实现管理者对校情的全局掌控，

有利于科学管理及决策；

• 教师: 个人数据中心及一表通等教师个人数据服

务； 

• 学生: 提供学科预警、就业形势分析等各类个人

服务报告，帮助学生预防挂科，高质量就业。
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大数据共享交换平台

人脸识别平台统一开放平台

大数据治理平台

大数据智能管理平台

智慧服务智慧管理

底层技术

智慧职
校大数
据中台

大数据
算法应
用产品

教学大数据 思政大数据

学工大数据 诊改大数据

就业大数据 学科大数据

财务大数据 科研大数据

一表通 就业报告

融合门户 领导驾驶舱

迎新报告 离校报告

消费报告 家长报告

智慧环境

智校 智能控制主机

 无线投屏/
视频交互

物联网网关 环境传感器

智能视频显示

智慧资源

统一资源门
户

智慧一体化
教学平台

智慧在线学
习中心

智慧课堂互
动中心

AI个性化推
荐中心

AI资源采集
平台

AI督导巡课
AI综合评教

分析

智慧校园
物联网统一
开放平台

智慧教室
物联网统一
开放平台

智慧后勤
物联网统一
开放平台

智慧安防
人脸识别统一

开放平台

录播系统 信息发布

资产管理 可视化运维

智能预警 智能决策 人机交互 智能推送

人工智能技术 大数据技术 物联网技术 人脸识别技术

“智慧职校大脑”整体架构

智慧校园物联网统一开放平台现
代
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智慧大脑应用—建立学生社交关系图谱

特征标签 行为指数

离散人群 学业预测

利用算法对学生画像，是个性化预警的核心
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职教智慧大脑应用—学生身心健康预警预测

随机森林决策树
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智慧大脑在支持智慧教学中的应用

• 支持软件定义教学督导评教

• 自动分析教师&学生行为

• 支持软件定义的录播

• 算法自动解析讲座要点

• 视频打点关联学科知识图谱

• 视频知识点智能推送

• 提取视频摘要和视频检索

 采用普通摄像头降低采购成本
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智慧大脑在以学生为中心的推荐场景应用

• 学习资源推荐

• 学习路径推荐

• 学生发展规划推荐

• 就业智能推荐
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智慧大脑在教学大数据分析与智能决策的应用

 教学大数据 数据为依据支撑教学发展，驱动教与学的变革

序号 一级功能 二级功能

1

个人学习报告

基本画像

2 学业分析

3 学情分析

4 自主学习分析

5 学习能力分析

6

学习推荐

课程学习推荐

7 项目竞赛推荐

8 个性化学习推荐

9

学习目标与规划

学习路径分析

10 学习目标分析

11 选课推荐

12 深造路径推荐

13

后端教务管理

培养计划管理

14 学习目标管理

15 项目竞赛管理

16 考研专业管理

17 考证管理

序号 一级功能 二级功能

1

教师综合画像

基本画像

2 专业能力画像

3 教学能力画像

4 教师工作量画像

5

教学成果量化分析

课堂教学分析

6 线上教学分析

7 教学评教分析

8

教学工作规划

课程分析

9 学情分析

10 教学状态分析

11 教学状态监测预警

12 教学任务分析及规划

序号 一级功能 二级功能

1

领导驾驶舱

投屏页面
2 教学运行分析
3 教学质量分析
4 课程分析
5 教学评价
6 资源情况分析
7 综合预警
8 教师群体画像
9 学生群体画像
10 学院画像
11 学科画像
12 专业画像
13 教学空间分析
14 教学效能评估
15 就业分析
16

教务数据管理

数据模板设计
17 数据分析
18 报告生成导出
19 教学数据报告

20 数据填报、内容管理维护

智

能

学

习

助

手

（

学

生

端

）

智

能

教

学

助

手

（

教

师

端

）

智

能

决

策

助

手

（
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端
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智慧大脑大数据中台助力“双高院校建设”

招就业系统

教务系统

智慧教室

学工系统

教学平台

人事系统

人才状态

科研系统

….....

图书管理系
统

智能数据上报系统（数据
填报智能化）

“智慧”双高项目监测与管理平台（省厅端）

“智慧”双高项目监测与管理平台（校端）

ID
A
智
能
数
据
可
视
化
分
析
系
统

双
高
信
息
门
户

数据

任务项目过程管理双高申报管理

院校项目验收绩效评价

项目目标任务书项目申报书

项目验收绩效评价

零散数据
智能填报

数据机器化治理平台数据治理与交换平台大数据智能管理平台

职教大脑数据中台

大数据智能管理平台

校本数据
自动采集
校本数据
自动采集

校本数据
自动采集

可视化分
析图表

建设动态

通知公告

政策解读

双高效果成效展示

双高主题画像分析

最终
输出智

能
数
据
可
视
化
分
析
系
统

双高申报管理

绩效评价

项目申报书

项目验收绩效评价
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可快速完成教育部职教智慧大脑中台数据对接

数据源

标准数据集

非结构、半结构、结构化

三盟大数据中台

ETL

自动化处理

业务系统管理

部门管理

用户管理

权限管理

l 通过云端、本地数据库匹配，快速解决业务系

统缺乏准确的数据字典的问题；快速适配标准

数据集与标准；

l 支持对流经数据提供以数据项/数据表为检测

对象的质量管理服务；

l 数据采集工具集：全量数据便捷采集，结构化

数据多种库支持、多频高效采集、单表采集副

本、数据采集监控；

l 简易工具化快速部署，可见即可用，避免传统

平台繁杂、高要求的使用前提；

节点配置

数据源管理
离线表导入
资源维护
资源目录

l 通过数据管理功能，实现数据检测规则制定、数

据质量检测计划制定、数据质量报告生成、异常

数据处理等功能；
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