
提质混合式教学全要素

擦亮线上教学“成色”

长沙航空职业技术学院

（2020 年 4 月）

长沙航空职院是全国唯一一所军队主办管理、军地共建共享、

军队与航空特色鲜明的高职学院，是湖南省首批卓越校、国家优

质学校、双高计划项目建设单位。结合疫情防控期间的教学，学

院积极探索资源库与现代通信工具的“线上混合式”教学，不断

提升混合式教学全要素质量，深入推进“三教”改革，擦亮线上

教学“成色”。

一、实施背景

按照湖南省教育厅下发的《关于做好新型冠状病毒感染的肺

炎疫情防控期间职业院校教学工作的通知》，学院第一时间研究

制定《长沙航空职业技术学院新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控

期间教学组织方案》和各专业群实施方案。从 2 月 17 日起，组

织学生线上自主学习，任课教师、学业导师和班级辅导员联动，

同时在线上教学平台和社交软件（微信群）在线教学、辅导、答

疑，开展一种别样的混合式教学。两个月来，全院开展在线教学

的课程 263 门，占全部理论课程比例的 84.5%，涉及 488 个教学

班，覆盖大一、大二年级 155 个行政班级。按照课表编排，每日



开课 130 门、750 堂左右，网上学习签到 35000 人•课以上，互

动 20000 人•课以上。据线上教学满意度调查结果显示，对资源

的满意率达 89.45%，对线上课程整体质量满意率达 86.13%。

二、主要做法及成效

结合疫情防控期间学生宅家状态、学习时间松散等实际情况，

学院充分发挥“线上教学平台”和“社交软件会议系统”优势，

重构教师、教学资源、课堂策略、考核评价和管理监控，将线上

课堂各要素有机结合，达到了“部分相加大于总体”即 1+1>2 的

效果。

（一）整合教学资源，确保课程有“料”

学院充分利用近年来教学资源建设成果保障在线教学顺利

进行，包括校级专业群教学资源库4个和公共课教学资源库1个、

中国大学 MOOC 上线校本课程 25 门、立项国家级职业教育专业教

学资源库 3 个和在建拟申报国家级专业群教学资源库 1 个。对课

程教学资源再设计再开发再整合，贴近生产实际、面向岗位能力、

瞄准职业能力实施教学设计，形成“人才培养方案—课程标准—

课程教学内容—资源设计与开发”中的职业能力链条。分难易程

度层级开发资源，满足学生对课程学习的不同层次需求。注重校

企合作引入企业资源，营造线上的真实工作情境，提升岗位能力

培养水平。关注资源对学生学习投入程度的促进，探索新方法和

新模式，开发视频、动画和闯关游戏等，提升学生学习的积极性

和兴趣度。提升教学目标和教学资源的关联度，设置探究性问题



与资源，引导学生多思考多提问，促进师生良性互动。

（二）提升教师能力，确保教学有力

开展线上混合式教学培训，2 月 7 日至 15 日期间，连续举

办关于线上教学管理制度、教学平台和社交软件的配套使用、教

学资源调用、师生互动交流等线上专题培训 4场，组织教学平台

与资源、师生互动交流主题研讨会 2 场，组织示范课堂 3 例，提

供各平台组织的观摩课 9 次，开阔教师视野、更新教师理念、提

升教师能力。结合 2020 年教学能力竞赛作品开发，成立 45 个教

学团队，分别组织教师对教学平台、课程教学内容、教学策略开

展研讨，思考线上混合式教学，研究教学资源整合，用好教学资

源和社交软件。何国清教授，一名年近 60 岁的思政课教师，基

本不用电脑不上网，但接到任务后迎难而上，短时间内就熟悉了

平台操作，学会了学习任务安排、布置线上作业、与学生讨论互

动，疫情防控期间不但顺利完成教学任务，还开发了“从本次疫

情防控谈中国特色社会主义的制度自信”系列资源 67 条。

（三）创新教学策略，推行探究式教学

加强对学生学习方式、方法转变的辅导，帮助学生适应探究

式学习。老师们有句口头禅“动力不足氛围促，平台不足交流补，

资源难学教师释，存在问题改革促”。平台学习+社交软件互动，

增强教师和学生之间及学生与学生之间的交流，提升学习体验的

传输。让学生在平台预习，带着任务在社交软件自主学习和讨论，

把完成任务和解决问题紧密结合，增强学生学习的目的性和针对



性。采用分组讨论、随堂测试等多种教学方法，牢牢地抓住学生

线上课堂学习的注意力；采用任务驱动法，让学生边学边思考。

在课堂总结中引导学生反思自问，剖析错误原因，在反思中理解

消化所学，而不再是宅家状态的静止、机械地学习知识。

（四）重构考核评价，“数字化”学习成效

从知识与技能、过程与方法、情感态度与价值观等维度切入，

建立多维评价体系结构。教学结果看教师最终教学目标的达成度，

学生学习成果看职业能力的提升。按每日、每周、每月节点统计

线上教学数据，全面汇总学生签到、资源点击数量与时长、互动

次数，生成日报、周报、月报数据集合，以统计数据显示学生学

习行为路径。两个月来， 5627 名学生能全程上课的学生达

81.66%，日均学习时长 5.13 小时，最多的达 9.21 小时；每日互

动交流人均 4.22 次，最多的课堂达 21.33 次。组织教师开展问

卷调查 2 次，分课程收集开课到课、平台资源、课程满意度、教

学进度节奏、作业答疑、总体满意度等数据，基于数据统计和挖

掘技术，对线上混合式教学模式全面反馈和实时诊断并不断改进。

（五）强化质量监控，确保金课成色



成立线上教学领导小组和专门工作组，以政治任务的高度谋

划、推进和落实疫情期间的在线教学工作。针对疫情防控时长不

明的现状，划分“在线混合式理论教学”“线上混合式探究式能

力提升”“线上线下混合式能力巩固”等三个教学阶段，各课程

分别制订弹性教学计划。专门制订疫情防控期间线上教学考核、

教学工作量认定等 3 个制度，修订在线开放课程管理办法、学生

在线开放课程学习成果应用实施办法等 2 个制度，加强对教师在

线上混合式教学中的教学资源整合、学生学习行为管理、教师引

导启发角色实现、师生互动交流等指标的考核，最大可能提升学

生的参与学习活动的广度、厚度、深度和有效度，教师实施教学

的积极性、规范性和科学性。

三、体会与思考

在疫情防控期间线上教学的背景下，混合式教学各要素的关

键之处都发生了改变。学生与教师，其关键之处在于学生的学习

由被动学习变为主动学习，其学习的创造性和主动性应有大幅提



升；而教师的关键能力不仅仅是信息化教学能力，更在于是否能

够采用引导、启发模式，营造线上的积极教学情境，充分激发学

生的学习积极性。教学环境，真正扩展到了无处不在的时间和空

间，如何推动学生时时学、处处学，成了混合式教学模式的关键。

教学内容，应更加体现学生的自主选择和学习兴趣，应更针对不

同学生学习需求的、学生能随机学习。教学策略，疫情防控期间

的教学组织方式发生了根本变革，只有真正将以教师讲、学生听

的被动学习模式转变为学生先自学，而后带着问题去听讲或是参

与学习讨论的学习模式，才算是找到了线上混合式教学模式的真

谛。
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