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一、公司概况 

（一）公司业务简介 

中国江苏国际经济技术合作集团有限公司（简称"中江国际"）

是江苏省政府直属特大型国有企业，集团公司注册资本金5亿元人民

币，资产总额182亿元，具有国家商务部颁发的对外承包工程和劳务

合作经营权、进出口贸易经营权、对外援助等资质和国家交通部海

事局授予的“海员外派机构资质证书”。 

中江国际坚持国际化战略、多元化战略和人才强企战略，以

“国际知名、国内一流”企业为发展愿景，大力弘扬“合作、超越、

尽责、守信”的企业精神，致力于做大做强国际工程、国内工程、

国际贸易和城镇投资四项主营业务，做优做专咨询服务和国际劳务

两项辅营业务。经过40多年发展，中江国际已成为年营业收入近200

亿元、市场遍布全球数十个国家、产业多元化的跨国经营公司，连

续22年被美国《工程新闻记录》评为“全球最大的250家承包商”，

荣膺“中国服务业500强企业”、“中国建筑业综合竞争力百强企

业”、“中国对外贸易 500强企业”等称号，被江苏省名牌战略推

进委员会授予“江苏服务业名牌”。  

中江国际是江苏省最大的从事国际人力资源交流和劳务合作业

务的国有企业，自1993年开始向亚洲最大邮轮集团-丽星邮轮外派中

国籍邮轮乘务员，成为中国首家向国际邮轮派遣中国籍船员的企业。

除丽星邮轮外，中江国际近年来分别与全球前五大邮轮集团中的四

家邮轮集团建立合作关系，包括美国皇家加勒比邮轮、美国诺唯真

邮轮、意大利地中海邮轮、香港云顶邮轮，以及国内央企豪华邮轮-

星旅远洋邮轮、三亚国际邮轮等。2019年为各邮轮集团派遣各类工

作人员约1500人次，迄今已累计向国际豪华邮轮公司派出中国籍邮
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轮人才超两万人次，国际邮轮乘务外派业务居全国领先地位。中江

国际被中国对外承包商会授予全国“2017年度特色劳务领先企业

（邮轮乘务专业）”和“2017年对外劳务合作综合业绩前十名企

业”。 

（二）校企合作简介 

中江国际在为国际邮轮集团招聘和外派邮轮乘务员同时，非常

重视联合国际邮轮公司与中国高校进行校企合作，深化产教融合，

共同培养国际邮轮旅游人才。 

1.通过校企合作方式，共建邮轮人才培养基地 

2017年2月17日，中江国际集团联合美国诺唯真邮轮在南京工业

大学浦江学院建立“国际邮轮人才培训发展中心”，共同组建国际

化、专业化的师资队伍，为诺唯真邮轮在中国招聘的员工进行专业

知识和技能培训，提高中国乘务员的综合素质和工作适应性。这是

国际邮轮巨头在中国本科类院校设立的首家邮轮人才培训和发展中

心。2017年至2018年已分批为530名中国船员提供上邮轮工作前的岗

前培训，取得了良好效果。中江国际集团现已在武汉城市职业学院、

三江学院、江苏海事职业技术学院、浙江交通职业技术学院、云南

开放大学、重庆师范大学、厦门海洋职业技术学院、天津海运职业

学院、广东省旅游职业技术学校等合作院校建立国际邮轮人才培养

基地。2020年10月，我司与武汉城市职业学院共建华中地区邮轮人

才培训中心并举行了挂牌仪式。 

2.通过邮轮实训方式，培训邮轮专业师资 

2017年至今，中江国际集团与星梦邮轮和诺唯真邮轮合作，组

织包括武汉城市职业学院在内的40多所院校160多名老师分8批在

“喜悦号”、“世界梦”、“云顶梦”邮轮进行国际邮轮专业师资
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培训。帮助各院校对邮轮旅游产业的深入了解，提升国际邮轮乘务

专业建设水平和培养师资队伍。 

3.响应“一带一路”倡导，探索职业教育国际化 

2021年10月18日，在迪拜世博会江苏周活动开幕式上，江苏省

教育厅副厅长王成斌、中国江苏国际经济技术合作集团有限公司总

经理朱新宝签署共建“中阿（联酋）产能合作示范园郑和职业教育

培训中心”合作备忘录。未来中江国际将和省教育厅、相关高校加

强深度合作，整合集团内部优势资源在园区内联合打造职业工人培

训基地，为中阿示范园入园企业提供更加专业、更加高效的人力资

源保障和服务。 

中江国际集团正联合国际邮轮巨头和国内高校，探索在一带一

路国家（孟加拉、尼泊尔、乌兹别克斯坦等）招生来中国高校短期

培训或留学，学习对外汉语、中文导游、酒店管理、邮轮乘务、海

事安全等课程，毕业后推荐给国际或中国邮轮公司从事邮轮乘务员

工作。扩大中国同一带一路沿线国家的民间交流、促进当地旅游业

的发展。 

（三）“中江国际邮轮直通车”--邮轮人才一站式解决方案 

中江国际集团已经与全国40多所高校建立合作关系，通过共建

邮轮乘务与管理专业或定向班等形式，成为这些院校的邮轮实习和

就业基地。自2018年9月，中江国际集团联合国际邮轮和万豪等高端

国际酒店集团，按照国际邮轮公司对邮轮人才需求，为高校学生提

供从酒店实习、邮轮认知、邮轮英文培训、海事培训、证件办理、

外派登船一站式全程专业国际邮轮就业服务—“中江国际邮轮直通

车”。至今已有来自武汉城市职业学院等全国20所高校超过500名学

生在南京万豪酒店集团等16家高端国际酒店参加邮轮直通车项目，
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其中90%学员被国际邮轮公司录取。未被国际邮轮公司录取的学生都

留在南京高端国际酒店就业。邮轮直通车项目高端就业率达100%。 

二、参与办学情况 

2018年11月12日，中江国际集团首席邮轮顾问VERNON HARIS 赴

武汉城市职业学院进行维京邮轮宣讲和面试指导。 

 

2019年10月30日，江苏中江国际人才发展有限公司邮轮项目培

训总监阮亚威在武汉城市职业学院进行国际邮轮知识讲座。为师生

带来邮轮产业最新资讯，详细分析邮轮岗位需求，增强了同学们从

事国际邮轮乘务的信心。 

 

 

2020年4月22日，为克服疫情影响，“中江国际邮轮直通车在线

邮轮专业知识课程”正式上线，课程包括邮轮乘务专业课程和邮轮

安全知识，全程双语教学。并特邀星梦邮轮皇宫部副经理王鹏先生

和诺唯真邮轮前厅部副经理Vivian女士作为嘉宾和同学们交流，获
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得武汉城市职业学院师生们的热烈欢迎。 

 

2020年10月16日，中江国际邮轮管理中心主任屠小刚应邀参加

武汉城市职业学院邮轮人才培养专家评审线上会议，为邮轮乘务管

理专业课程设置出谋划策。 

2020年10月21日下午，江苏中江国际人才发展有限公司携手南

京华泰万丽酒店共同举办“2020邮轮直通车专家课堂”特别活动，

本次课程专家特别邀请了现任南京华泰万丽酒店餐饮部总监方辉

（Vinson）先生作为主讲嘉宾，为邮轮直通车学员分享他在国际邮

轮和高端酒店领域不断进步，屡获提升的精彩职业历程。此次邮轮

课程邀请包括武汉城市职业学院在内的在南京高端酒店参加邮轮直

通车实训的同学们共同参与。 

 

华泰万丽酒店餐饮总监方辉（Vinson）先生为学员们分享了他

在云顶邮轮珍贵的两次率领团队从德国迎接豪华邮轮经验以及作为

高管在邮轮上的工作和生活经历。他强调到在邮轮工作时如何重视

并提高英文实际使用能力，面对外籍同事和旅客要“敢于开口”，
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同时也认为在登船前接受专业的邮轮知识和技能培训对于顺利拿到

邮轮公司录取函并适应邮轮环境至关重要。学员们表示，在本次活

动中深入的了解未来的目标与发展的方向，对邮轮职业生涯有了更

清楚的认识，并将把此次培训的收获充分运用到对于未来的邮轮岗

位面试和邮轮职场生涯中去。 

 

2020年11月20日，中江国际集团，南京卓美亚酒店、青奥城建

设发展有限公司、云顶邮轮集团、武汉城市职业学院等院校代表与

实习学生共聚南京卓美亚酒店，参与由中江国际集团公司和南京卓

美亚酒店共同举办的“国际邮轮人才校企合作研讨会暨南京卓美亚

酒店与中江国际集团公司战略合作伙伴授牌仪式”。 
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江苏中江国际人才发展有限公司副总经理屠小刚讲述了“邮轮

直通车项目”的创建与发展历程。通过陆地酒店实习、海上邮轮就

业的陆海联动形式，实现酒店邮轮旅游人才共育共享一站式直通服

务。 

武汉城市职业学院外语学院吴丽院长和张俊副院长祝贺参加邮

轮直通车项目同学们所取得的成绩，并围绕深化产教融合、校企合

作，育训结合，健全多元化办学格局，推动企业深度参与协同育人

与邮轮公司和院校代表讨论。武汉城市职业学院和中江国际代表互

授“就业基地”和“国际邮轮人才培训基地”匾牌。此次授牌仪式，

树立了双方深度合作新的里程碑，一致同意将邮轮直通车项目打造

成培养具有国际视野、高素质的邮轮酒店服务人才的品牌项目，共

同树立行业标杆。 

 

三、本年度资源投入情况 

2021年1月8日和9日，武汉城市职业学院航勇敏副校长、外语学
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院吴丽院长、邮轮乘务管理专业负责人杨林主任赴南京卓美亚酒店

看望中江国际邮轮直通车学生，参访江苏海事职业技术学院，考察

中江国际集团邮轮船员管理中心和邮轮乘务创新创业基地。 

 

2021年4月2日，武汉城市职业学院召开学徒制学生安全教育视

频会议。学院领导和学工、教学办相关老师就安全问题，学徒制管

理规定等情况通报。在南京丽思卡尔顿和凯宾斯基酒店参加邮轮直

通车的所有同学参加学习。酒店人力资源负责人和中江国际代表也

出席会议。各方精诚合作，共同实施武汉城市职业学院实习同学在

南京实训期间的细致管理。 

  

2021年5月27日，中江国际集团邮轮管理中心、新西兰莫阿娜

（Moana）葡萄酒庄于江苏海事职业技术学院人文艺术学院联合举办

葡萄酒专家进邮轮直通车课堂。武汉城市职业学院邮轮直通车项目

学员受邀参加学习。 
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四、就业、实习实践情况 

江苏中江国际人才发展有限公司与武汉城市职业学院通过邮轮

直通车项目合作，为相关专业学生提供更有针对性、更专业的邮轮

岗位培训体系，以提升邮轮乘务人员理论与实践水平，提高邮轮乘

务管理专业学生的国际邮轮面试考核通过率，增进武汉城市职业学

院与邮轮运营公司及邮轮管理公司的紧密合作，为邮轮集团提供高

素质邮轮人才。 

（一）“中江国际邮轮直通车项目”培训方案 

周二至周四下午两点至四点，每周自选4课时，为期6个月，共

计约96课时。授课讲师为中江国际邮轮船员管理中心培训部总监阮

亚威，培训部经理吴蕴哲，招聘部主管祝世远，高级邮轮顾问孙永

伟。所有讲师均在国际邮轮相应岗位有着丰富的工作经验，所有课

程均使用双语教学。 

（二）培训模块 

包括：邮轮认知、邮轮专业英文听说、邮轮岗位软性技能、邮

轮餐饮运营、邮轮客房运营、邮轮前厅运营、邮轮免税店运营、邮

轮娱乐部运营、邮轮俱乐部运营、邮轮多元文化环境、邮轮生活、

设施及待遇、邮轮职业发展前景。 
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武汉城市职业学院2019届11人，2020届13人，2021届14人参加

直通车项目，其中2019届和2020届24人，全部通过邮轮公司的面试，

录取率达100%。 

中江国际与武汉城市职业学院共同开展的“邮轮直通车”项目，

全面深化改革课堂教学改革实践，着力通过学生在课堂上的“获得

感”，从而培养更加适应国际邮轮乘务服务与管理的复合型人才。

项目引入国际邮轮行业标准和企业规范，融合1+X国际邮轮运营与管

理职业技能等级标准，采用“问题导向+情景教学”为策略的“有趣”

教学方法，特别是企业专家课堂，让课堂“活”起来、学生“动”

起来。充分利用高端酒店设施，构建以“实训中心+教学工场”为载

体的“有景”教学环境，开发“理论+训练+实训”的教学模式。在

“思政+专业+企业”的“三导师”的有效督学制度下，“思政”、

“专业”和“企业”导师紧密合作，分工明确，确保学生在实训期

间认真学习，完成各项学习任务。 
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外语学院优秀毕业生在云顶国际邮轮就业，现已担任业务主管 


