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漱玉平民大药房连锁股份有限公司 

参与高等职业教育人才培养年度报告（2019） 

一、企业简介 

（一）企业概况 

漱玉平民大药房成立于 2002 年 5 月 18 日，是山东省第一家平价

药房，山东省医药零售连锁行业的龙头企业，公司主要经营中西成药、

中药饮片、保健食品、医疗器械、孕婴用品、生活便利品、个人护理

品、家庭清洁用品、食品、小百货等，历经十四年的发展，公司现已

拥有覆盖济南、泰安、聊城、烟台、德州、淄博、临沂、济宁、东营、

莱芜、潍坊、青岛、枣庄、滨州、日照、菏泽等山东省 16 个地市的

零售连锁门店 1400 多家，2018 年销售额突破 30 亿元，名列中国连

锁药店百强榜第 11 位，是山东省医药零售行业的龙头企业。 

公司自成立以来，一直视质量为企业的生命，对药品的进、销、

存等环节严格按照《药品管理法》、《药品经营质量管理规范》等相

关法律法规的要求进行运作。为了指导民众安全用药，2011 年 11 月

份，漱玉平民大药房配合济南市委宣传部、济南市食品药品监督管理

局在西门店四楼建立了全国第一家饮食用药安全宣传教育基地。 

“呵护人类健康，创造幸福生活”是公司的发展使命。公司自成

立以来，坚持“诚实做人、诚信做事”的企业原则，遵循“药品真、

价格低、服务好、待人诚”及“明明白白购药，实实在在便宜——漱

玉平民大药房为您节省每一分钱”和“平价、优质、专业、便利”的

经营理念；使公司的经济效益、社会效益不断提高，赢得了广大消费

者的信赖与支持。 

在各级领导部门和广大消费者的支持和帮助下，漱玉平民先后荣

获“省、市、区级消费者满意单位”、“山东公众消费（药品经营）
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首选品牌”、“百姓首选放心药房”、“山东省青年文明号”、“新

中国六十年山东百家领袖品牌”、“山东省百姓口碑最佳荣誉单位”、

“山东省商业名牌企业”、“山东省商业诚信企业”、“山东省商业

服务业先进企业”、“山东省医药行业发展突出贡献企业”、“省级

守合同重信用企业”、“济南市文明诚信药店”、济南市 AAA 级信誉

等级诚信企业”、“济南市文明单位”、“济南市守合同重信用企业”、

“济南市价格计量信得过单位”、“济南市服务名牌”等多项荣誉称

号、“漱玉平民”商标被评为“济南市著名商标”、“漱玉平民大药

房”被授予“山东省商业服务名牌”、“中国药店十大金牌雇主” 称

号，公司先后有 20 余名店长、店员荣膺“中国药店十大金牌店长、

店员”。 

公司在取得经济效益的同时，积极参与社会公益事业，先后为全

省老年人、残疾人、困难学生和特困家庭捐款、捐物、捐药等折合人

民币 1000 余万元。公司在发展中建立了党、团支部，成立了工会委

员会、女职工委员会，根据企业特点成立了药师俱乐部、会员健康俱

乐部等。 

（二）企业发展 

平价药房一枪破晓 

2002 年 5 月 18 日，在美丽的泉城济南趵突泉畔，第一家门店西

门店成功开业！高举“平价”大旗，凭借“价格”利器先入为主，赢

得市场发展先机。 

三年破亿，走出济南 

2002 年—2004 年，本着“明明白白购药，实实在在便宜—漱玉

平民大药房为您节省每一分钱”的经营宗旨，在济南迅速站稳脚跟，

2004 年 9 月进驻泰安，年销售额突破亿元大关，成为省内第一！ 
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五年励精图治，全国知名 

经过五年的励精图治，到 2007 年，漱玉平民已成为山东本土的

知名品牌，进入全国连锁药店前五十强。 

十年深耕服务，成就“金牌雇主” 

2008 年春节前夕，公司喜迁新居，拥有近万平方米的物流配送

中心和先进的办公条件，同时成立山东漱玉平民药业批发公司。 

2008 年进驻聊城 

2012 年进驻烟台 

2013 年进驻淄博、临沂、德州 

2014 年进驻济宁 

2012 年公司被评为“十大金牌雇主”，进入全国连锁药店前 30

强！ 

发展规划 

2015 年 11 月，公司完成改制，正式成立漱玉平民大药房连锁股

份有限公司，向中国一流的药品零售连锁企业迈进！ 

（三）人才理念 

企业与员工之间是一种休戚与共的关系，企业靠员工发展，员工

靠企业成长。公司推崇以下人才理念： 

用发展吸引人才，用学习培养人才，用事业凝聚人才，用真情留

住人才！ 

让想干事的人有机会，能干事的人有舞台，干成事的人有回报！ 

二、参与教学情况 

（一）专业建设 

2012 年漱玉平民大药房连锁股份有限公司与山东中医药高等专

科学校达成合作协议，实行订单培养，成立漱玉平民店长班订单班。
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公司人资中心总监李维兼任药品经营与管理专业校外专业负责人，校

企共同制定专业人才培养方案。学生进入漱玉平民大药房连锁股份有

限公司实习，由企业兼职教师承担专业实践课程，毕业后可与公司网

上签约或签订劳动合同正式就业。 

  

图 1 素质拓展训练                图 2  订单班奖学金发放 

另外本着“校企合作，共同育人”的原则，2016 年 4 月，公司

与学校合作成立校内生产性实训基地-模拟药房，药房的布局、软件

系统与公司一致，药品由公司提供，学生在药房实训后，进入公司能

很快适应工作岗位的需求。 

（二）学生培养 

根据合作要求，招收有意向二年级的学生面试后进入订单班。公

司定期安排教师到学校进行培训，组织拓展训练，每年招生规模大约

为：2013 年 65 人，2014 年 32 人，2015 年 27 人，2016 年 34 人，2017

年 36 人，2018 年 30 人，共计 224 人。学生在进入企业实习就业后，

工作中具有良好的敬业精神、较高的综合素质、扎实的基础理论、过

硬的专业技能，深受企业的好评。 

2012 届中药学专业毕业生、目前就职于漱玉平民东营益生堂药

业连锁有限公司的郭慧敏同学，在 10月 25日由中国药店杂志社主办，

健民集团协办的第十二届中国药店·健民集团龙牡杯“十大金牌店长、

店员”评选活动中，凭借丰富的门店管理经验、扎实的专业技能，从
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1000 余名参赛选手中脱颖而出，以优异的成绩荣获全国“十大金牌

店员”光荣称号。面对主持人的现场采访，金牌店员郭慧敏说，今天

的成功最离不开的就是母校与公司的共同精心培养。 

三、资源投入 

在建设过程中，校企合作投入教学等经费 44.57 万元，主要经费

分配如下表所示： 

表 1  校企合作投入教学等经费（单位：万元） 

项目 
2013

年 

2014

年 

2015

年 
2016 年 2017 年 2018 年 合计 

店长班学费

补贴 
9 7.8 6 

自本届开始

改为实习期

满后发放补

贴 

  22.8 

奖学金 0 2.7 2.4 1.5 1.8 2.2 10.6 

包车接学生

实习 
0.5 0.5 0.5 0.5 0.39 0.5 2.89 

工装费 0.18 0.78 0.12 0 0 0 1.08 

中药技能大

赛赞助 
2      2 

班主任费   0.1 0.1 0.1 0.1 0.4 

培训费用 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 4.8 

合计 
 

44.57 

四、合作展望 

2019 年公司将积极推动与学校在人才培养、课程改革、企业职

工培训、专任教师企业实践等方面的加强深度合作。 


