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山东广汇汽车服务有限公司 

参与高等职业教育人才培养年度报告（2019） 

 

一、企业概况 

广汇汽车服务股份公司（简称广汇汽车服务）是新疆广汇实业投资（集团）

有限公司和美国新桥投资公司（TPG 公司，全球最大私募基金之一）于 2006 年

共同投资成立。广汇汽车是世界 500 强企业新疆广汇集团下属最大产业，是全国

最大的汽车销售服务上市公司，多年来一直位列中国汽车经销商百强榜榜首。广

汇汽车的经销网络覆盖全国 28 个省、自治区及直辖市，拥有 57 个乘用车品牌、 

800 多家店面，其中超豪华、豪华品牌店面近 200 家，中高端品牌 500 余家，员

工超过 6万人。 

广汇汽车服务股份公司已连续三年成为中国最大的乘用车经销商集团。经营

范围主要有：汽车及配件销售、二手车销售、汽车维修、汽车保险代理、汽车及

配件进口的项目投资、汽车装饰装潢、汽车租赁、汽车信息咨询等。广汇汽车服

务母公司新疆广汇集团于 2001 年开始进入汽车服务业，后整合广西、河南等在

http://baike.baidu.com/view/4033.htm
http://baike.baidu.com/view/3207769.htm


 2 

当地规模最大并拥有几十年汽车销售和售后服务经验的区域经销商集团快速发

展成熟。 

广汇汽车服务通过建立科学、合理的组织架构，实行了总部－区域－4S 店

面的矩阵式管理。在总部用最专业的财务、人力、运营人才管理各专业条线，提

高集团整体管理能力和效率。同时在延伸企业销售网络的过程中，强调注重成本

结构的合理性和精细化管理优势，在用户资源、管理资源、财务资源、采购资源、

技术资源、信息资源、人力资源等方面实现共享，从而降低企业的单位成本投入，

综合提高整体销售网络的赢利能力。 

广汇汽车华北区域目前管理的 4S店达 100 家，分公司 10家，保险代理公司

2家，汽车租赁公司 1家。拥有如奥迪、奔驰、凯迪拉克、沃尔沃、大众、现代、

丰田、别克、福特等国际国内著名品牌，是华北区域唯一一家致力于中高端汽车

销售及售后服务的大型汽车经销商集团。公司业务范围涉及整车销售、维修服务、

保险代理、汽车装饰、汽车金融、汽车租赁、二手车经营等，地域范围横跨河北、

河南、山西、山东、江苏五省。 
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广汇汽车华北区域山东省区公司主要经营奥迪、广汽本田、东风本田、一汽

丰田、广汽丰田、别克、雪佛兰、福特、上海大众、一汽大众、北京现代等近

30 个中高端汽车品牌，销售服务网络覆盖济南、临沂、日照、枣庄、威海、潍

坊等地市，拥有专业从事汽车品牌销售服务的员工 3000 余人。 
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二、参与办学情况 

1.合作招生情况 

山东广汇汽车服务有限公司派出部分专家，参与枣庄科技职业学院订单培养

汽车营销与服务专业的面试，根据工作性质和岗位需求，配合学校制定选拔标准。 

2.学生实习情况 

山东广汇汽车服务有限公司与枣庄科技职业学院共建实习基地，枣庄科技职

业学院的汽车检测与维修技术、汽车营销与服务专业的学生前往广汇旗下的一汽

大众、广汽丰田、北京现代、长安福特等 4S店实习，实习人数达 300 人次；山

东广汇汽车服务有限公司与枣庄科技职业学院合作，组织枣庄科技职业学院汽车

检测与维修技术、汽车营销与服务专业学生 100 多人，成立了“汽车爱好者”

服务团队。服务行业举办车展等工作。 

3.订单班培养 

2018 年 5 月，山东广汇汽车服务有限公司与枣庄科技职业学院签订订单培

养协议，在 2018 级汽车检测与维修技术、汽车技术服务与营销专业中招收 30-50

名学生，学制 3 年，组成联合培养冠名“广汇汽车班”。洽谈了“现代学徒制”

等合作项目的推进等校企合作事宜。 
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三、为学校资源投入 

1.人力资源投入 

山东广汇汽车服务有限公司根据学院汽车类专业的教学计划，在企业工作繁

忙的情况下，合理安排、协调组织，保证了兼职教师的来源、数量和质量，2018

年度主要有 10 余名企业经验丰富的员工作为兼职老师参与了校内营销、维修类

课程的教学。 

为了配合学院汽车类专业现场顶岗实习、专项实训、专业认知参观等，广汇

汽车在配备了学生实习指导教师。 

 

广汇汽车为学院提供专任教师顶岗锻炼岗位，使学院专任教师及时熟悉汽车

维修、汽车营销、汽车保险、二手车销售等内容，提高了学院专任老师的实践技

能。 
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2.物力投入 

实习实训基地  广汇汽车为学院提供校外实习实训基地，在济南、临沂、日

照、枣庄、威海、潍坊等 4S店设立了 40余个实训基地，根据《校企合作共建共

管实习实训基地协议书》和《实习实训基地管理办法》，设立校企联合管理机构，

由广汇汽车人力资源经理和学院汽车类专业系主任分别担任实训基地正、副主任，

双方共同配备专业教师和工作人员。基地的日常管理主要由企业负责；学院设一

名兼职人员参与管理。 

 

 

 

 

 

设备投入  2018 年，广汇汽车为枣庄科技职业学院提供了部分发动机、二

手车供学生拆装，弥补了汽车类专业教学实训设备的不足。 

四、参与学校教学 

1.参与学院专业建设委员会会议 

在职业教育集团枣庄科技职业学院校企合作理事会指导下，参与了汽车检测

与维修技术专业委员会、汽车营销与服务专业委员会的 2018 年度会议。对相关

汽车类专业 2018 级人才培养方案的制定与实施进行了研讨，其中重点探讨了人

才培养模式和课程体系改革相关内容。 
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2.指导并参与学院汽车类相关专业建设 

针对汽车服务类企业对汽车检测与维修、汽车营销等专业岗位的人才需求，

进一步明确了汽车类专业人才培养目标。坚持校企合作，全面实施各具特色的人

才培养模式。基于汽车类专业的人才培养模式，根据项目教学需要，结合专业特

点，充分利用广汇汽车自身优势，派出兼职教师参与汽车类专业的教学，保证了

岗位特色鲜明、适应实际汽车服务的教学组织模式的实施。 

 

3.参与学院课程建设 

参照汽车专业技能人才培养规格、专业建设标准、专业指导性教学计划，积
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极参与对汽车专业 2018 年制定或修订的 5 门课程标准进行了研讨并提出了进一

步完善的意见。为张燕老师省级精品班资源共享课申报成功提供支持。 

4.参与学院师资队伍建设 

依托校企合作委员会，广汇汽车主动参与学院师资队伍建设，充分发挥企业

专家、技术骨干的帮带作用，进一步加强了与学校的密切合作，通过“专兼结合”

的方式，保证了兼职教师队伍的教学质量。校企双方共同制订学生实习实训、毕

业实践选题与指导方案，确定教学内容和技能要求。 

 

与学院汽车检测与维修技术专业、汽车营销与服务专业实施现代现代学徒制

培养模式，校企双方共同探索校企协同育人机制、共同培养高素质技能人才、实

现学校、企业、学生三方共赢。2018 年 4 月举办现代学徒制拜师仪式，汽车类

专业“现代学徒制”工作顺利推进并进入到实质性阶段。 
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五、学院助推广汇汽车发展 

1.广汇汽车招聘学院学生情况 

为了落实订单培养联合招生的协议，2018 年广汇汽车在枣庄科技职业学院

招生 10人，其中女生 3人。 

2.学院为广汇汽车进行职工培训 
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山东广汇汽车服务有限公司与枣庄科技职业学院合作，共享师资，联合开展

职工培训，两年来共完成商务礼仪培训、二手车技能鉴定培训等 100 余人次，实

现了校企合作共赢。 

 

 

3.广汇汽车职工继续教育 

枣庄科技职业学院为广汇汽车员工进行非脱产学历教育，主要针对员工开展

函授专科和网络本科教育，每年为广汇汽车培训 50余人。 

 


