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一、企业概况 

老百姓大药房创立于 2001 年 10 月，总部设在湖南省长沙市。老百姓大药房是

一家由单一民营药店发展起来的大型医药连锁企业。已成功开发了湖南、陕西、浙

江、江西、广西、山东、河北、广东、天津、上海、湖北、河南、北京、江苏、安

徽等 18 个省级市场，拥有大中型门店 3000 多家，经营面积 10 万多平方米，拥有总

资产近 66 亿元，净资产近 29 亿元，年销售额近 85 亿元，员工 1.8 万多人。已发展

成为全国年销售总额最大、利润最高、发展速度最快、营业面积最大、单店平均经

营面积最大、单店日均销售额最大的大型医药连锁企业集团，具备了规模大、品种

齐、影响深、质量优、服务好、模式新等六大特点，并体现出了规模效应、成熟低

成本运营、品牌影响力与完整产业链的巨大优势，确保了企业可持续快速发展。老

百姓大药房除药品零售外，同时兼营药品批发与制造等。 

 

图 1 老百姓大药房连锁股份有限公司 

公司秉承“崇善守信，务实创新”的企业精神，努力倡导亲民、为民、利民的企

业文化，以拉低不合理的药价为突破口，以净化和改善畸形的医药市场与流通体制

为手段，以让更多人吃得起药、让更多人拥有健康作为企业的社会价值追求，开拓

创新，诚信经营，八年来为消费者直接让利 90 多亿元，而对平价药房的发展、医药

机制的改革、药品价格的下降的推动，间接让利给消费者过百亿元。为社会公益事
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业捐款捐物价值 4300 多万元，在广大群众心目中树立起了“胆商”与“德商”的形象，

形成了全国性知名品牌。公司多次被相关单位评为消费者信得过单位、医药行业诚

信商业企业、省市级诚信经营企业及重合同守信用单位等，“老百姓”注册商标被评

为“中国驰名商标”。 

二、参与办学 

老百姓大药房连锁股份有限公司先后与湖南中医药大学，中国药科大学，湖南

中医药高等专科学校等多所本专科院校开展校企合作，校外实践基地以及订单班等

多形式合作办学方式，本着“整合资源、优势互补，合作共赢，加快发展”的原则，

全面深化双方在人才培养、科技创新、医疗合作和文化传承等方面的合作，建立稳

定的产、学、研战略协作伙伴关系。根据公司的个性化要求，校企联合制定人才培

养方案，嵌入企业专门课程，共同编写相应教材和讲义，校企共同按准员工要求进

行学业考核。 

江苏食品药品职业技术学院是江苏省人民政府主办、江苏省教育厅主管的全日

制普通高等学校。学院占地 1269 亩，总建筑面积近 28 万平米，现有全日制在校生

11000余人。学院是中国食品药品职业教育联盟发起和常设秘书长单位，是江苏食品

职教集团理事长单位，是江苏省食品工业协会、江苏省餐饮行业协会副会长单位，

是中国食品学院联盟单位，是江苏省食品生物技术类专业人才培养模式创新实验基

地。学院 2008 年被确定为江苏省 17 所省级示范性高职院校立项建设单位，2010 年

进入全国 100所国家示范性（骨干）高职院校重点建设单位的行列，并于 2015年高

水平通过国家教育部验收。 

学院现有教职工 610 人，校内专兼任教师 469 人，引进或聘任来自企业一线的

各类兼职教师 496人。校内专任教师中，教授 36人、副教授 141人，硕士以上学位

300 人，其中博士 35 人。拥有全国食品工业专业教学指导委员会副主任委员、供销

合作专业教学指导委员会委员等 4 人，全国优秀教师、中国烹饪大师、省有突出贡

献的中青年专家、省“333工程”培养对象、省高校“青蓝工程”中青年科技带头人、

省高校教学名师等 30余人，淮安市有突出贡献的中青年专家、淮安市优秀科技工作

者、淮安市“533”人才培养对象近等 40 人；还拥有食品加工技术、生物技术及应

用等 2 个江苏省省级优秀教学团队。学院建成三个省级科研平台，承担国家级、省

级自然科学基金项目 4 项，获得省部级科技进步奖 2 项。据华东师范大学和同方知
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网联合评估，江苏食品药品职业技术学院科研竞争力在全国示范性（骨干）高职院

校中排名第 21。 

三、资源投入 

1.人力资源投入 

公司派马燕等 5 名技术骨干担任专业群兼职教师参与教学，药学院为此组织了

专门的教学培训，并安排青年教师与兼职教师进行对接，提高兼职教师的教学能力，

经过培训上岗的兼职教师能较好地适应学院的教学要求，在对学生的专业实践和毕

业项目的开展上得心应手。 

 

图 2  马燕总经理进行就业指导 

2.物力投入 

公司与江苏食品药品职业技术学院共建老百姓大药房连锁门店，作为该学院的

实训基地，接纳学生认识实习、顶岗实习。通过企校合作共同提高实践教学资源质

量，学生在实践性强的教学环境中学习，了解了药品零售行业的管理、经营的理念、

方法、制度，学生的纪律观念、岗位意识、工作责任感、质量意识、团队精神得到

了加强，增加了宝贵工作验和社会阅历，缩短了从学习到工作的磨合期，增强了学

生就业竞争力。 

四、参与教学 

1.专业建设 

公司自与江苏食品药品职业技术学院企校合作实施之日起，一直作为专业指导
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委员会委员单位指导并参与药学院人才培养方案制定及修订工作，2017 年开始老百

姓大药房连锁股份有限公司江苏分公司总经理马燕等领导先后担任药学院专业指导

委员会委员指导专业建设，通过企业调研、毕业生调研等途径，持续参与药学院人

才培养方案的制定与修订，强调要注重对学生职业能力和职业素质的培养。 

 

图 3  马燕总经理参加药学专业专指委会 

2.学生培养 

公司与江苏食品药品职业技术学院企校合作成立“店长订单班”，参与该校药学

院人才培养，双方充分发挥企业和学校资源优势，在专业设置、课程建设、实训资

源、师资培养、科技合作等多个方面开展深入合作。在企校双方的共同努力下，为

地方医药行业培养了一大批高素质的药学服务型人才，为地方经济发展作出了应有

的贡献。 
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图 3  “店长订单班”成立仪式 

表 1  企校合作事项一览表 

序号 合作时间 合作内容 

1 2017 年 10 月 签订毕业生实习、就业基地共建协议书 

2 2018 年 7 月 首届“店长订单班”成立 

3 2018 年 10 月 共建实习实训基地 

 

五、助推企业发展 

药店在发展成长过程中，逐渐从价格竞争发展到人才竞争、服务竞争，做好人

才培养是药学服务的基础工作，最终又会推动企业走上经济效益快速发展之路。公

司与药学院共建实训基地，实施对学生自我培训，不断提升药学服务水平和能力。

实现从重视学生专业培训→建立实训基地→全面提升专业素质→做好药学服务→获

得良好口碑→提高经济效益的良性循环，实现了药学人才培养和经济效益的双丰收。 

六、服务地方 

江苏食品药品职业技术学院坐落在秀丽宜居、人文荟萃的历史文化名城——江

苏省淮安市。这里交通便利，新长铁路、宁连高速、京沪高速、京杭大运河等穿境

而过，涟水机场通达国内 30 多个大中城市，是新兴的交通枢纽、台资高地和江淮平

原的重要商埠。 学院秉承“立德尚能，以人为本”的育人理念，不断深化“多元融

合，学做一体”的人才培养模式改革，大力推进特色办学、合作办学、开放办学、

智慧办学和惠民务实，为江苏经济社会发展和行业振兴做出了突出贡献。学院与江

苏省宏观经济研究院共同研发培育的优质甲烷单细胞蛋白菌种搭载长征七号火箭顺
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利归来。学院与地方政府共建江苏食品产业科技园、淮安国家农业科技园，促进了

产教深度融合。 

七、保障体系 

学院督导通过审查教学文件、巡视、听课、向学生调查了解等方式掌握教学情

况，督促教学规范，推广优秀教师教学经验，指导部分教师不断提高教学水平，反

馈或通报教学中存在的问题，并提出整改要求；教务处督查教学计划执行，开展教

学值日检查，加强巡考，定期组织学生开展网上评教，严格审查毕业资格；学院领

导和教学系统中层干部认真执行听课、评课制度。 

教学管理制度执行严格。二级学院督导组对本专业教师进行全面听课，对课堂

教学、实验（实训）等校内教学环节进行检查；建立实行课程负责人制，课程负责

人统一制定课程标准、授课计划及课件，其他任课教师参与研讨，每门课程都采用

这种集中与分散相结合的管理模式，保证了每门课程都按照统一标准及要求进行实

施。 

为使专业人才培养方案顺利实施、教学秩序规范严谨、考核评价客观有效，确

保专业人才培养质量稳步提高，学院制订有一系列教学管理制度。在此基础上，药

学院结合自身特点又制订了 7 个相关管理制度。 

表 4-1 药学院主要教学管理制度一览表 

序号 制度名称 制订（修订）时间 

1 《药学院教师教学质量考核暂行办法》 2017.9  

2 《药学院教师综合考核暂行办法》 2017.10 

3 《药学院学生职业技能竞赛与创新训练管理办法》 2017.11  

4 《药学院实训耗材管理办法》 2017.11 

5 《药学院实训室教学规程》 2018.7 

6 《药学院实训室安全与卫生管理制度》 2018.7 

7 《药学院教学督导制度》 2018.7 

药学院人才培养工作实施校企共管，即对影响教学质量的各要素和各主要环节，

由学院与合作企业共同进行全方位、全过程管理。通过召开专业建设指导委员会会

议，校企共同对专业人才培养方案进行审核，企业兼职教师参与课程标准的制定、

教材选用的研讨、授课计划的制定等，学院定期、不定期地开展教学计划执行情况、

各类教学材料的检查；教师在教师工作站进行企业教学，由企业教师与驻场教师共

同完成顶岗实习管理及考核；企业教师对学生毕业项目的选题、项目的完成进行指
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导，参与学生的毕业项目答辩，校企共同完成毕业资格审核。 

八、问题与展望 

1. 企校合作有待深化 

企校合作绝非仅限于学生顶岗实习、校外实训基地建设，大有文章可做。公司

将一如既往地支持江苏食品药品职业技术学院药学院药学专业的教育教学，拓宽合

作领域，并以“校企一体化”药品生产与流通实训平台建设为契机，力争实现企校

深度融合。 

2．互兼互培工作有待进一步加强 

借助双方在人力资源上的特色和优势进行互兼互培是加大校企合作力度的重要

渠道。目前虽然该项工作已在陆续开展，但是无论是互兼互培的深度还是广度，均

没有将优势资源利用至最大限度。 

公司将将一如继往地与江苏食品药品职业技术学院药学院开展合作，以“校企

一体化”药品生产与流通实训平台建设为抓手，建立企校合作长效机制，加强企校

合作力度，持之以恒的开展深度校企合作，并充分发挥双方优势，用企校合作为公

司的科技创新与健康发展保驾护航。 

 


