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江苏华润万家超市有限公司 

参与高等职业教育人才培养年度报告（2019） 

（合作单位：苏州经贸职业技术学院） 

一、企业概况 

华润万家有限公司是中央直属的国有控股企业集团、世界 500 强企业——华

润（集团）有限公司旗下优秀零售连锁企业集团。华润万家有限公司创立于 1984

年，30 年来，华润万家有限公司始终在可持续发展、企业社会责任以及提供就

业机会等领域担任表率作用。2014 年华润万家有限公司与 TESCO 中国业务合并，

这是民族零售品牌与国际接轨、实现跨越式发展的重要一步。截至目前，合资完

成后华润万家有限公司已进入全国 30 个省、自治区、直辖市和特别行政区，250

个城市，员工人数超过 30 万。 2015 年华润万家有限公司全国自营门店实现销

售 1094 亿元，自营门店总数达到 3400 家。  

江苏华润万家超市有限公司是隶属于华润万家有限公司的子公司，总部在苏

州，注册资金 40000 万，目前在苏州有 100 多家门店，是一家优秀的企业公民，

最为一个具有强烈社会责任感的国有大型企业，长期坚持并积极参与民生保障、

品质改善、环保节能等对社会及生态环境有利的事业，努力成为友善、亲和的社

区一员，建立共赢的战略合作伙伴关系。 

二、参与办学 

江苏华润万家超市有限公司通过开办“华润”订单班的形式参与办学，共同

培养人才。 

 

图 1：订单班签约 
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“华润班”采用接受企业人才订单的方式进行定向培养，双方共同制定人才

培养方案，校企双方共同培养人才。培养模式为“1+1+1”模式，即学生在第一

年完成公共基础课和专业基础课程的学习，第二年完成专业核心课程的学习，第

三年进入工学交替和顶岗实习阶段学习，完成学业后企业和订单班学生再进行选

择签约。 

三、资源投入 

江苏华润万家超市有限公司与苏州经贸职业技术学院共同申报了“江苏省现

代商务产教深度融合实训平台”，同时也在逐步推进平台建设。2017 年 9 月双方

共建 “华润万家校园超市”正式营业开放，其中江苏华润万家超市有限公司投

入了 80 万用于超市软、硬件的建设。市场营销专业贾文艺老师担任副店长，并

组织安排学生进店实习实训，当前每天保持有 5-10 名学生在超市内轮班轮岗实

践。 

 

 

 

 

 

 

 

图 2：华润万家校园超市 

四、参与教学 

    江苏华润万家超市有限公司通过开办“华润订单班”并实施教学活动，明晰

了学业与就业融通、专业与产业贴合、教研与科研共促、育人与用人双赢的人才
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培养指导思想。在举办“华润订单班”的过程中，我们邀请江苏华润超市有限公

司的专业技术人员参与专业建设研讨，听取了他们对市场营销以及连锁经营管理

专业的理解和人才培养的建议，修改了专业教学计划，使之更加贴近生产实践。

江苏华润超市有限公司的 6 名企业专业参与了“华润订单班”的教学活动，有

16 名企业技术骨干入选成为营销系的兼职教师，这些企业人员给学生讲解了很

多实践事例，有力地激发了学生的学习兴趣。 

 

 

图 3：订单班授课 

五、助推企业发展 

通过与苏州经贸职业技术学院的合作，江苏华润万家超市有限公司也得到了

发展和帮助，目前，市场营销专业有 6 名教师受聘为华润万家超市的营销经理或

访问工程师，企业挂牌“苏州经贸职业技术学院教师工作站”和“华润万家超市

人才培养基地”，通过校企合作，走“产、学、研”相结合的道路，使双方互利

互惠。 

 

图 4：教师工作站授牌          图 5：华润万家人才培养基地 
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六、服务地方 

校企合作符合学生职业生涯发展需要，促进解决学生就业，也有利学生提高

就业竞争力。通过校企合作培养，学生普遍具有良好的职业意识，在实习中初步

具备了顶岗生产的能力，学生在生产、服务第一线接受企业管理，在实际生产岗

位上接受师傅手把手的教学，和企业员工同劳动、同生活，可以切身体验严格的

生产纪律、一丝不苟的技术要求，感受劳动的艰辛、协作的价值和成功的快乐，

使毕业与就业接轨。也对培养学生的组织纪律观念、良好的职业道德、认真负责

的工作态度，以及艰苦朴素的生活作风、团结协作的团队精神和坚定乐观的生活

态度都有极大的帮助。 

校企双方专兼职教师为了“订单班”的教学，利用课余时间到各类相关企业

去实践，特别是校方专业教师，通过企业实践项目，参与企业的各项营销设计、

摆货、销售全过程，使一些“从学校到学校”的没有任何营销实践的专业教师掌

握了营销实际经验，具备了专业实践经验，从而促进专业教学水平的提高。 

七、保障体系 

1．合作企业实行挂牌，签订协议，仪式明确职责，规范双方的行为。 

苏州经贸职业技术学院保证人才培养质量，保证江苏华润万家超市有限公司

用人的优选权，为企业提供培训、技术等方面的支持。江苏华润万家超市有限公

司保证在设备、场地等条件上的支持及技术人员的支持，保证学生实训任务的安

排。 

江苏华润万家超市有限公司与苏州经贸职业技术学院双方建立定期联系机

制，了解校企合作的相关具体信息情况（包括合作内容、模式、进展情况、顶岗

实习情况、招工信息等），实现资源共享。 

2．学校制定相关制度规范校企合作工作，明确各部门职责，建立校企合作

考核指标和奖惩措施。将开展校企合作工作情况纳入学校教学质量保障体系中，

不断检验、改进校企合作工作。 

八、问题与展望 

1、进一步加强沟通，合作内涵建设 

加强江苏华润万家超市有限公司与苏州经贸职业技术学院的交流和沟通，增

强领导工作组对于双方合项目的、管理、决策与监督效能，为了更好的发挥双方
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的资源优势，双方领导高层要继续强化顶层设计，为校企合作活动的顺利开展提

供制度和条件保障 

2、继续推进现代商务产教深度融合实训平台建设，做好实训基地建设。 

现代商务产教深度融合实训平台是校企双方共同申报的重要建设项目，对学

生营销职业素质和职业能力的培养具有重要的意义，我公司将一如既往地推进江

苏省现代商务产教深度融合实训平台建设，支持学院校内外实训基地的开发与建

设，并做好相关学生的实习实践工作。 

3、探讨更新更深层次的合作机会 

基于江苏华润万家超市有限公司发展过程中的需求，希望在华润万家公司智

慧零售、全渠道营销人才培养等项目中双方努力开发优质的，有潜力的合作项目，

将双方的合作进一步深化。 

 

 

 

 

 

 

 


