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一、公司概况 

上海三菱电梯有限公司是由中方控股和管理的中外合资大型电梯企

业。成立于 1987 年 1 月 1 日。合资公司由上海机电股份有限公司、日本三

菱电机株式会社、中国机械进出口（集团）有限公司、三菱电机香港集团

有限公司等四方组成，公司投资比为中方 60%，外方 40%。现有员工 2000

余人。多年来消化吸收国际先进技术，坚持自主创新，追求卓越管理，连

续 21 年在中国电梯行业中保持了领先的市场地位，连续十年成为全球单个

工厂电梯年产销量最高的企业。 

二、参与办学情况 

 

从 2017 年开始，企业即在武汉船舶职业技术学院电气与电子工程学院

大二下学期的机电类相关学生中考核、选拔组建“订单班”，定向委托培

养电梯类专业方向学生。学生毕业前，经过校企双方共同培养即已具备独

立进行就业目标岗位工作的相应能力，经面试择优录取，企业和学生签订

订单班组班仪式 
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就业协议书。“上海三菱电梯订单培养班”校企合作协议见附件 1。 

在原有机电类教学计划和课程教学大纲基础上，双方共同制定“订单

班”专业方向人才培养方案，共同设计专业课程、教学方案及培训基地的

实训安排，实行工学结合的培养模式。 

三、本年度资源投入情况 

(一) 人力投入 

    

 

定期召开学校、企业、学生“三方”交流会总结成绩，规划工作，通

过听取“订单班”学员意见，解答疑惑，效果明显，持续提升订单班学员

培养质量。  

“订单班”通过互派工作人员调研学习，加强了校企双方的联系，帮助

学校对“订单班”的人才培养方向和规格有更深入的了解，提高了专业教

师的教学科研能力。 

 

订单班座谈会 
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（二）经费投入 

     

 

2018 年上海三菱电梯湖北分公司奖学金颁奖典礼于 2018 年 6 月 24 日

在学校学术报告厅举行，企业发放了贰万圆整的企业奖学金鼓励订单班中

品学兼优的实习同学。  

四、参与教学 

（一）参与建设 

 

 

华中大区长沙培训中心培训 

企业奖学金颁奖典礼 
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企业根据职业人才成长规律以及行业（企业）对技术技能人才实际工

作能力要求，校企共建基于工作内容的专业课程和基于典型工作过程的培

训体系，开发出基于岗位工作内容、融入国家职业资格标准的专业教学内

容。培训方案涵盖安全应知、电梯技能应知应会、自动扶梯技能应知应会

三大理论体系；新员工教育、维修服务规范、公司产品介绍、安全操作规

范等 16 个培训项目；课堂教学与华中大区长沙培训中心培训两大培育环节。

研制出了“武汉船院、上海三菱电梯维保培训方案（大专）”见附件 2。 

（二）学生培养 

  

 

企业将优秀的文化和社会服务有机嫁接到武汉船院，2018 年 4 月 24 日

由公司安全员王中汉主讲的一场别开生面的主题讲座“安全乘梯 幸福万

家”——电梯安全知识讲座受到全校学生的热烈反响。 

“订单班”学生完成学校的理论知识、技术、技能学习和企业培训基地

学习后，经过政府有关部门考核可取得“电梯特种设备作业人员证”。 

电梯安全知识讲座 
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  （三）师资队伍 

参与武汉船舶职业技术学院电气与电子工程学院专业教师培养。2018

年 9 月 5-6 日，电气与电子工程学院院长吕金华、章国华老师赴上海三菱电

梯有限公司湖南分公司进行专业调研。  

五、助推企业发展 

  （一）职工队伍建设 

    随着全球人口增长、城市化进程加快以及人们对便捷生活要求的提高，

电梯的保有量、销量逐年增加，行业的蓬勃发展无疑会导致企业对技术型

人才的需求急剧增加。 

2017 年至今，共有 37 位武汉船舶职业技术学院（以下简称武汉船院）

毕业生，见证公司的成长。 

具体的毕业生毕业年份分布如下： 

上海三菱电梯有限公司湖北分公司“武汉船院毕业生”分布 

序号 毕业时间 毕业生人数 备注 

1 2017 年 25  

2 2018 年 12  

合计 37  

企业高度重视武汉船院毕业生的工作、学习、生活环境，严格按照教

育部颁发的《职业学校学生实习管理规定》有关要求，在学生实习期间支

付学生每月的生活补贴费；安排专人负责实习学生的管理工作和进行“一

对一”的实习指导，教育实习学生严格遵守企业的各项管理制度和劳动纪

律；为实习学生提供劳动保护用品，并购买人身意外保险。 
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（二）服务地方 

校企双方共同完成对“订单班”学生学习阶段的考核后，学生转入跟

岗实习（不超过 3 个月）和顶岗实习（不超过 6 个月），由企业安排到华

中地区下属各分公司进行电梯安装和维保实习。 

企业的主要活动包括：华中大区培训中心在长沙举行的 SMEC 华中大

区“李斌杯”维保技能大赛活动。 

六、问题与展望 

  （一）存在的问题及挑战 

“订单班”虽然取得了一定成绩，但目前离深层次合作还有一定距离，

还有以下三点不足之处： 

一是订单班学员人数与企业需求之间的供需不平衡，订单班的组班人

数和企业的需求是对等的，但是往往由于学生的就业意向变动大，因此组

班时学生人数并不稳定； 

二是学校培养时间与企业需求的即时性存在不平衡，高职学生的学制

是三年，但是因为企业对“订单”人才的需求有即时性的特点，往往介入

培养的时间较晚，对于大学生的职业意识的培育显得稍晚； 

三是校企之间的科研合作不足，目前校企之间的交流集中在教学上，

对于实际横向项目的合作还不太充分。 

（二）未来的期望 

一是配备专职的企业班主任，从企业选拔经验丰富的管理人员充实到

订单班的日常管理中，加强培养学生职业素养； 

二是提前介入企业培养，在新生入学教育阶段聘请企业专家来校开展

专业讲座。组织低年级学生去企业参观、见习； 



 8 

三是校企双方合作申报横纵向课题，将企业和学校的优势进行互补，

提升合作的深度。 

 

附件 1：“上海三菱电梯订单培养班”校企合作协议 

附件 2：课程项目列表 
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附件 1：校企合作协议书 
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附件 2：武汉船院、上海三菱电梯维保培训方案（大专） 

序

号 

培训项目

名称 
培训内容 培训目的 

教

时 

培训

场所 
备注 

1 
新员工教

育 

1.公司概况和发展 了解企业基本情况 

2 
课堂

教学 

  

2.质量方针、环境方针、

安全生产（三大体系） 
熟悉公司制定的三大体系   

3.劳动纪律和主要考核

要求 

要求在工作中能严格遵守

劳动纪律 
  

2 
维修服务

规范 

1.维修、保养工作介绍 
熟悉维修、保养工作内容介

绍 

2 
课堂

教学 

  

2.服务理念 
掌握维修服务的工作要求，

培养服务意识 
  

3.服务形象和服务标识

及装备 
树立文明的服务形象   

3 
公司产品

介绍 

公司（电梯和扶梯）产

品系列介绍 

了解公司电梯产品系列 

2 
课堂

教学 

SMEC 产

品介绍教

材 
了解公司扶梯产品系列 

4 
安全操作

规范 

电梯和扶梯维保安全操

作规范 

1.熟悉电梯维修安全操作

规范 
4 

课堂

教学 

现场培训

另行安排 2.熟悉扶梯维修安全操作

规范 

* 考试 1：安全应知考试 1 考试   

5 
常用工具、仪

器使用 

维修保养常用仪

表、工具 

掌握万用表、钳形电流表、转

速表、点温计和声级计的使用

方法 

4 

课堂

教学

训练 

由原学校

教学 

6 
电梯、自动扶

梯基础知识 

1.电梯的基本原理

和结构 

了解电梯的基本原理和主要

部件结构 

8 
课堂

教学 

电梯安装

工艺（动

画教材） 

2.电梯随机资料的

阅图方法介绍 

掌握电梯随机资料的阅图方

法 

LEHY 随

机资料 

3.电梯基本功能介

绍 
熟悉电梯的基本功能 

LEHY 产

品样本资

料 

4.扶梯的基本原理

和结构 

了解扶梯的基本原理和和主

要部件结构 

扶梯安装

工艺（动

画教材） 

5.扶梯随机资料的

阅图方法介绍 

掌握扶梯随机资料的阅图方

法 

J 型扶梯

随机资料 

6.扶梯基本功能介

绍 
了解扶梯的基本功能 

J 型扶梯

产品样本

资料 

7 电梯电气知 1.电气原理图、接 熟悉电气原理图、接线图阅图 4 课堂 LEHY 随
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识 线图 方法 教学 机资料 

2.电梯电气回路和

安全回路 

掌握电梯电气回路和安全回

路 

8 
电梯保养工

艺 

1.电梯保养工艺 掌握电梯保养工艺 

4 
课堂

教学 

现场培训

另行安排 
2.各种电梯的救援 掌握各种电梯的救援 

3.常见故障的排除 熟悉常见故障的排除方法 

9 
电梯保养作

业流程 

1.电梯年度保养作

业计划 

掌握电梯保养作业内容和要

求 
4 

课堂

教学 

  

2.电梯保养作业流

程 
掌握电梯保养作业流程   

10 
扶梯电气知

识 

1.扶梯原理图、接

线图 

熟悉电气原理图、接线图阅图

方法 
2 

课堂

教学 

J 型扶梯

随机资料 2.扶梯电气回路和

安全回路 

掌握电扶梯电气回路和安全

回路 

11 
扶梯保养工

艺 

1.J 型扶梯保养工

艺 
掌握 J 型扶梯保养工艺 

4 
课堂

教学 

现场培训

另行安排 
2.常见故障的排除 熟悉常见故障的排除方法 

* 考试 2：电梯技能应知、应会考试 2 考试   

12 
扶梯保养作

业流程 

1.J 型扶梯年度保

养作业计划 

掌握 J 型扶梯保养作业内容和

要求 
2 

课堂

教学 

  

2.扶梯保养作业

流程 
熟悉扶梯保养作业流程   

13 
保养主要工

作流程 

1.保养主要工作

流程 
掌握保养主要工作流程 

2 
课堂

教学 

  

2.维修站管理要

求 
掌握维修站管理要求   

14 
质检标准培

训 

电梯、扶梯安装、

维保质检标准 

熟悉电梯、扶梯安装、维保质

检标准 
2 

课堂

教学 
  

* 考试 3:电梯培训总考试 2 考试 

经考试择

优录取学

员 

15 保养现场培训 

华中大区长

沙培训中心

培训 

要求学员能达到独立操作

的技能要求。 

10

天 

外出

培训 

经考试合

格并通过

公司审核

通过 

16 维修工操作证资质 

根据政府培

训要求，掌

握的基本要

领。 

通过特种设备作业人员资

格证考核 

15

天   

（暂

定） 

外出

培训 
另行安排 

备注：以上教学共需要 35 个工作日。 

 


