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广东合富房地产置业有限公司 

参与高等职业教育人才培养年度报告（2019）： 

广东女子职业技术学院 

 

如何进一步改革人才培养模式，培养出适应社会需求的高技能应用型人才，

走出一条产教融合、校企合作协同育人的创新之路，这是高职院校和企业共同面

临和探索的课题。近几年来，广东合富房地产置业有限公司（简称合富置业）主

动牵手广东女子职业技术学院（以下简称“女院”），实施创新驱动发展战略，贴

合市场需求，努力将企业需求融合于学校专业建设，将岗位要求转化为教学标准，

不断探索和实践新型人才培养模式，逐步形成了职业教育与企业运营的良好契合

与良性互动。 

一、企业简介 

广东合富房地产置业有限公司（简称合富置业）是中国内地至早从事房地产

顾问服务企业之一的合富辉煌集团控股有限公司（香港联交所上市编号：733）

旗下成员，于 1997年创立，业务范畴包括一手楼盘代理、二手物业买卖和租赁、

金融按揭等。公司致力于珠三角市场的深耕发展，在广州、佛山、东莞、清远拥

有超过 400 家实体门店，员工接近 7000 人。随着互联网技术的普及应用，合富

置业打实现了线上线下的资源整合，自主研发了多款网络产品支持业务开展。 

二、广东女子职业技术学院简介 

广东女子职业技术学院是由广东省妇联主办、经广东省人民政府批准成立的

华南地区唯一一所公办女子高校，有近 40 年的办学历史。学校主校区位于广州

市番禺区，现有在校生 6000 余人，教职工 400 余人，设有应用设计学院、管理

学院、经贸学院、文化艺术学院和应用外语学院等五个全日制二级学院，另设有

马克思主义学院、体育教学部、继续教育学院、创业学院，以及三个教育研究中

心（所），开设专业近 30个。2013 年 11月，被确定为省级示范性高职院校建设

单位。2015年 12月，被认定为广东省依法治校示范校。2016年，被评为第三批

广东省大学生创新创业教育示范学校和全国第二批职业院校数字校园建设实验

校。2018年，被评为 2015-2017年度广东省安全文明校园。 
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学校不断深化产教融合、校企合作改革，创新对接产业发展、对接行业企业、

对接职业岗位，政府（妇联）、学校、行业、企业紧密合作的“三层对接、四方

联动”校企合作体制机制，推进校企精准对接、精准育人，充分发挥企业重要办

学主体作用。2012 年 12 月，牵头组建“广东女性职业教育集团”，建立职业教

育集团化办学机制。2016年 3月，又牵头成立“广东巾帼创新创业联盟”，搭建

服务女性创新创业的专业化平台。近五年，学校引企入教，与 200多家企业稳定

合作，共建 23个校内生产性实训室、4个企业校园培训基地、7个省高职教育大

学生校外实践教学基地、6 个企业教师工作站、1 个省级协同育人平台、2 个省

级公共实训中心、1 个省级公共实训基地、1 个省级创业孵化基地和 1 个校级协

同创新中心，开设订单班（现代学徒制班）40 个，为企业培养近 1000名订单学

生。2018 年，学校牵头的“广东女性职业教育集团”被省教育厅确定为省示范

职业教育集团立项建设单位。 

三、校企合作项目概述 

（一）校企合作项目的宗旨 

为了培养适应我公司房地产销售的实用性专业人才，实现校企共同发展、学

生毕业即上岗的三赢模式。广东合富房地产置业有限公司与广东女子职业技术学

院本着优势互补、资源共享、相互支持、平等自愿的原则，合作组建 40 人“合

富置业订单班”和 13人的“合富置业现代学徒班”。 

（二）优势资源的整合 

探索建立校企联合招生、联合培养、一体化育人的长效机制，完善市场营销

专业学徒培养的人才培养方案、专业教学标准、教学和学生（学徒）管理制度、

学生（学徒）评价考核标准，建立专兼结合、校企互聘互用的双导师育人队伍，

建立健全现代学徒制的支持政策,形成和推广政府引导、行业参与、社会支持，

合富置业（合富置业广东）、企业（合富置业）和职业院校（广东女子职业技术

学院）双主体育人的中国特色现代学徒制。 

教学组织模式实现工学交替，教学空间延伸由校内到校外，参与主体多元化。

在教学管理运行中，要求做到工学衔接合理，在教学管理的方方面面充分体现一

切为了学生更好发展的教育理念。具体来讲，就是要依据培养过程中学生发展的

共性和个性需求选择教学组织方式，实行校企共同参与的“柔性化”的教学管理
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模式，校企共同实施课程管理、共同评价课程实施效果和评估高技能人才培养绩

效，为现代学徒制培养高技能人才提供管理上的支撑。 

（三）校企合作项目内容 

1.建立和完善校店协同育人机制 

完善房地产销售企业管理学徒培养管理机制，明确校店双方的职责与分工，

紧密学校与合富置业的全方位协同育人。建立和完善校企联合招生、共同培养、

多方参与评价的双主体育人机制。充分利用广东女子职业技术学院市场营销校内

实践基地的作用，激发和调动合富置业的实习岗位、优秀师资力量和房地产企业

管理资源等企业要素，形成企业与职业院校联合开展现代学徒制的长效机制。 

2.制定人才培养制度和标准 

（1）共同制定人才培养方案和专业标准 

校企双方依据高职人才培养基本要求，共同制定该试点班的专业教学标准和

工学交替的具有现代学徒制特征的人才培养方案，订单班人才培养模式为校企合

作、工学交替运作，将企业技术、设备、人力等优势资源与学校专业教育教学相

融合，进行定制式培养。订单班实行学分制，教学计划内校企双方共同开设的实

践教学环节及相关课程成绩由校企双方共同考核后确定。教学进程采用第一、二、

三、四学期采用校企双导师团队交互训教的方式实施在校培养，第五学期学生入

企业进行岗位实习，第六学期进行第二阶段岗位实习，以企业培养为主，校企双

方委派双导师在企业实施多岗位在岗培养。 

（2）合作确定课程体系和课程标准 

订单班课程体系按照提升学生职业能力为设置标准。课程体系中增加“总经

理课堂”的培养职业行为和态度的课程，从职业生涯、企业文化和团队合作等方

面由企业总经理级的高级管理者为学生授课，企业负责开设“房地产销售”、“项

目管理”课程则是为学生未来的职业生涯进行的知识储备；学校负责的“企业服

务心理学”、“人际沟通与表达”、“自我管理”课程旨在提升学生方法能力；隐形

模块的“社会实践”（包括志愿者活动）、升级版（练岗轮岗的基础上）的顶岗实

习则是提升学生社会能力的课程途径。这些校企合作课程的增加，符合企业用人

要求，为学生成为高技能专业人才奠定基础。 

3.建设校店互聘共用的师资队伍 
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订单班实行双导师制，即学校专业导师和企业职业导师制度。学校为试点班

配置高水平的专业教师作为学生专业发展的导师，企业为学徒配备高技能师傅作

为学徒职业成长的导师。建立健全双导师的选拔、培养、考核、激励制度，形成

校店互聘共用的管理机制。明确导师的职责和待遇。学校建立将专业导师的企业

实践和技术服务纳入教师考核并作为晋升专业技术职务的重要依据。建立灵活的

人才流动机制，校店双方共同制订双向挂职锻炼、联合技术研发、专业建设的激

励制度和考核奖惩政策。 

四、资源投入情况 

（一）共建实训基地 

共建以“合富置业亚运城中心店”为主、以“合富置业广东巾帼创业园区店”

为辅的生产性实训基地。 

（二）共同购置设备 

“合富置业亚运城中心店”以企业投资为主，“合富置业广东巾帼创业园区

店”（在建）以学校投入为主，设备包括电脑、软件等办公用品。 

五、参与学校教育教学的做法、成效、问题 

（一）参与学校教育教学的做法 

1.共同制定人才培养方案 

人才培养方案制定是职业院校专业建设的一项重要工作，自 2016 年起，为

提升市场营销专业建设水平，打造一流品牌专业，合富置业区域销售总监王波等

多名专业人士每年受女院邀请，参与市场营销专业人才培养方案的制定与修订工

作。合富置业从行业发展趋势、工作岗位要求、流程管理标准、课程教材建设、

职业素养养成等方面，给予了女院诸多建设性意见，为将市场营销专业建设成为

省示范性重点专业，做出一定的贡献。 

2.共同提升师资队伍质量 

师资队伍建设是专业建设发展的重要基础，近几年来，合富置业配合女院专

业建设发展需要，指派专人与专业对接，积极接纳十余位专业教师，安排到集团

相关部门和岗位进行参观、考察、培训和锻炼，这对于改善专业教师职业素质，

提高专业教师教育教学和科研水平，提升专业教师服务社会能力，起到了一定的

推动作用。 
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3.输出优质师资资源 

合富置业每年派出业务骨干人员 4-5 名，长期担任女子学院企业兼职，利

用岗位工作经验，借助合富置业成熟业务流程，在课程体系构建、实训基地建设、

专业师资培训等方面，提供优质专业资源，与市场营销专业共同开发精品课程，

指导学生开展实训实习活动，探索和实践人才培养改革，深化专业建设内涵，为

将该专业建设成为省乃至全国的一流品牌专业做出了一定的努力。 

4.联合举办专业定向“订单班” 

合富置业联合属下各门店，为女院提供优质的实习和就业岗位资源，与之联

合开办两届“订单班”，先后有三个专业 60 余位大三学生进入“订单班”，通过

先行介入学生学习过程，对学生开展企业文化、岗位要求、工作流程、业务技能

等方面的培训，帮助学生快速适应企业环境，加快学生与企业岗位的接轨进程。 

“合富置业订单班”组建培训情况表 

届次 人数 培训时间 主要面向专业 开设课程 

2017 届 35 2016.9-2017.1 

市场营销专业 

人力资源管理专业 

文秘专业 

温馨的分行、四色性格学、

项目管理技巧、技能课程-

易企秀、技能课程-Word

进阶操作技巧、PPT 商务技

巧等 

2018 届 41 2017.9-2018.1 

市场营销专业 

人力资源管理专业 

文秘专业 

一手电话销售技巧、房地

产行业知识入门、房地产

行业专业知识、基础交易、

技能课程-户型图技巧、技

能课程-户型图设置 

5.共同探索现代学徒制试点工作 

为适应企业快速发展和人才需求，合富置业与女院就双方合作探索和实践现

代学徒制试点工作签订协议，2018年成功组建“合富置业市场营销现代学徒班”，

重构专业教学和课程标准，按照企业工作岗位规格要求，采用在岗位上共培共训

的人才培养模式，结合企业实际需求，帮助合富置业培养房地产经纪人专业人才。

2018年 9 月 10日下午，学院举行了合富置业学徒班开班仪式，企业的导师和学

院指导教师与 13 位学生见面，并举行了别开生面的破冰游戏，企业导师融入学

生中现场分组表演情景剧，在短时间内，企业导师与学生建立起和谐的师徒关系。 
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图 1 合富置业现代学徒班开班仪式暨团队破冰活动 

（二）参与学校教育教学的成效 

订单班学生能快速融入合富置业的岗位工作中，并做出相应的成绩。如订单

班学生戴嘉虹在进入我公司岗位工作期间，很快就成为亚运城中心店的销售主力，

连续数月业绩领先，并作为市场营销专业的实习生代表参与了广东省考试院“职

业适应性专业解读”的拍摄工作。 

（三）参与学校教育教学的问题 
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1.合富置业与女院的合作紧密度不断加强，但与职业院校合作数量较少，合

作层面不够广泛，未能充分利用广东女性教育集团平台，与集团所属职业院校广

泛开展横向合作；未能充分利用合富置业品牌效应，大力集合地方专业优势资源，

开展行业服务。 

2.在专业人才培养制定修订工作中，合富置业给予女院大力支持，但双方对

行业调研的力度和深度还不够，专业教学标准与行业企业对接还有一定差距，岗

位工作要求与学生专业学习内容衔接不够紧密。 

3.师资团队是提升职业院校教育教学质量的重要基础，合富置业与女院在共

同打造教师团队、教师职业素养养成、编撰专业教材、提高教师专业技能等方面，

还有很大的合作空间。 

4.合富置业进入女院举办“订单班”和“现代学徒班”，派出专业人员担任

兼职教师，与女院共同制定课程标准，逐步打破了原有的专业教学模式，促进了

学校专业建设和发展，但在合作专业层面扩大、“订单班”、“现代学徒班”学生

数量、兼职教师队伍培养、科研课题申报、教学资源挖掘等方面，仍有较大的拓

展空间。 

5.由于双方体制、机制的不同，合富置业与女院合作的深度与广度受到一定

的制约，优势资源的整合度、共享度不够高，这需要双方进一步加强合作力度，

开展混合所有制产业学院试点，优化合作机制，共同推动高职院校体制与机制的

深层次改革 

六、2019 年校企合作的规划 

2019年合富置业与女院继续共同组建 30人的双主体“合富置业现代学徒制

试点班”和“订单班”。建立和完善校企联合招生、共同培养、多方参与评价的

双主体育人机制；探索实施市场营销人才培养成本分担机制和育人资源协同机制。

实现校企一体化招生招工方案，完成试点班学生与企业、学校签订《学徒、学校

和企业的三方协议》。完成市场营销专业现代学徒制人才培养制度和标准的研究

和实践，制订试点班人才培养方案和专业教学标准，构建基于工作内容的专业课

程和基于典型工作过程的专业课程体系。 
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图 2 2018届合富置业订单班开班仪式 

 

图 3 为 2018届合富置业订单班学院发录取通知书 
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图 4 2018届合富置业订单班签约仪式 

 
图 5 2017届合富置业订单班开班仪式 

 


