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2014
新锦成品牌创立

就业分析平台上线

承办首届大学生创业

指导服务国际学术研讨会

2015
创新创业教育解决方案发布

成为CMA官方授权机构

2016
就业质量与人才培养

预警系统上线

2017
教学质量管理

系统上线

2018
锦成®生涯GPS上线

2019
锦成®星盘就业质量

监测平台上线

2021
锦成®智评舱上线2020

锦成®数据处理

智能系统上线

新锦成从 2 0 1 4年开始，与1 2 0 0余家高等院校和

主管部门在教育质量监测与评价领域的监测平台

开发、专家咨询服务、报告撰写等方面展开合作
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背景与现状
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近年校企合作的政策要求

2017年
国务院办公厅《关于深化产教融合的若干意见》

 深化改革、鼓励参与：同步规划产业融合与经济社

会发展，推进产教融合人才培养改革，鼓励企业依

法参与举办职业教育
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 深化改革、鼓励参与：同步规划产业融合与经济社

会发展，推进产教融合人才培养改革，鼓励企业依

法参与举办职业教育

2018年
教育部等六部门《职业学校校企合作促进办法》

 解决问题、破解难题：企业参与校企合作积极性不

高、参与程度不深；合作运行机制不顺畅、合作协

议不规范、育人效果不明显
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2019年
国务院《国家职业教育改革实施方案》

 完善质量评价机制：以产教融合、校企合作水平等

为核心，完善政府、行业、企业、职业院校共同参

与的质量评价机制
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 完善质量评价机制：以产教融合、校企合作水平等

为核心，完善政府、行业、企业、职业院校共同参

与的质量评价机制

近年校企合作的政策要求

2017年
国务院办公厅《关于深化产教融合的若干意见》

 深化改革、鼓励参与：同步规划产业融合与经济社

会发展，推进产教融合人才培养改革，鼓励企业依

法参与举办职业教育

2018年
教育部等六部门《职业学校校企合作促进办法》

 解决问题、破解难题：企业参与校企合作积极性不

高、参与程度不深；合作运行机制不顺畅、合作协

议不规范、育人效果不明显

2020年
教育部等九部门《职业教育提质培优行动计划

（2020—2023年）》

 应用监测数据结果：建立产业人才数据平台，发布

产业人才需求报告，促进职业教育和产业人才需求

精准对接，指导优化职业学校和专业布局
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《2020中国职业教育质量年度报告》

中国教育科学研究院 新锦成研究院
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构建开放性的质量评价体系

校企合作质量评价的目的 基于高等教育评价理论

对内过
程管理

对外结
果评价

订单合
作模式 产学研

模式

顶岗实
习模式

共建实
习基地

校企合作

人才培养

质量评价

各种模式的校企合作

 培养模式整体上尚未建立完善的运行体系和长效机制

 传统教学质量监控体系难适应职业教育的开放性要求

将过程管理与结果评价相结合，逐步形

成开放、可持续发展的质量评价体系
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02
评价理论基础
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高等教育评价的理论发展

1930s
教育评价学（Ralph Tyler）
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1930s
教育评价学（Ralph Tyler）

1980s
质量管理理论被引入高等教育
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高等教育评价的理论发展

1930s
教育评价学（Ralph Tyler）

1980s
质量管理理论被引入高等教育

2010s
数据驱动（数据密集型）监测与评价

利用现代信息技术持续收集、深度挖掘和系

统分析有关数据，直观呈现教育状态，为多

元主体价值判断和科学决策提供客观依据
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2020年10月《深化新时代教育评价改革总体方案》

“创新评价工具，利用人工智能、大数据等现代信息技

术，提高教育评价的科学性、专业性、客观性”

“重点评价职业学校德技并修、产教融合、校企合作、

育训结合……等情况”

高等教育评价的理论发展

1930s
教育评价学（Ralph Tyler）

1980s
质量管理理论被引入高等教育

2010s
数据驱动（数据密集型）监测与评价

利用现代信息技术持续收集、深度挖掘和系

统分析有关数据，直观呈现教育状态，为多

元主体价值判断和科学决策提供客观依据
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校企合作质量评价指标构建准则

学
生

养成学生的
实际工作技能
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校企合作质量评价指标构建准则
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校企合作质量评价指标构建准则

学
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学
校
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业
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多方参与的
学习共同体
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校企合作质量评价指标构建准则

学
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最主要、直接
的利益主体
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校企合作质量评价指标构建准则
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利益相关者的需求 利益相关者的贡献

最主要、直接
的利益主体
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校企合作质量评价指标构建准则

学
生

学
校

企
业

政
府

利益相关者的需求 利益相关者的贡献

多方共赢：以利益相关者理论指导校企合作
人才培养质量评价指标体系构建

最主要、直接
的利益主体
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决策制定

Doing

方案执行

基于校企合作人才培

养评价指标采集数据

数据驱动的

监测与评价

6D 循环

状态数据库 问卷调查

校内日常数据：校企合作教学数据、
实习实训数据等

校外日常数据：岗位需求数据、产业
发展数据、新闻报道数据等

田野调查
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针对发现的已
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作人才培养改

进方案

执行决策方案，产生

新的数据，持续改进

数据驱动的

监测与评价

6D 循环
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校内日常数据：校企合作教学数据、
实习实训数据等

校外日常数据：岗位需求数据、产业
发展数据、新闻报道数据等

田野调查

中国高职高专教育网



解决方案
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专家

咨询

监测

平台

评价

报告

第三方质

量监测与

评价方案

基于第三方评价的“平台+”
质量监测解决方案
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专家

咨询

监测

平台

评价

报告

第三方质

量监测与

评价方案

合同约束：投入足够的
时间与精力，以保证质
量评价结果真实可信

中立身份：容易
做到客观公正、
过程透明

问题驱动：致力于发
现、界定校企合作中
可能存在的问题

基于第三方评价的“平台+”
质量监测解决方案
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实
践
：
专
家
指
导
指
标
体
系
构
建

•政策制定

•经费落实

•管理人员

•员工参与

•管理部门

•教师参与

•参与情况

•收获与效果

学生 学校

政府企业

多维度、多层次、多种数据来源

定制化评价指标体系
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特征解释：SHAP

实践：监测平台应用分析模型

结构化数据
（行数据）

模型选择：CART   算法实现：XGBoost

简单模型 复杂模型

结构化数据算法应用：校企合作满意度影响因素分析
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实践：监测平台应用分析模型

各专业大类毕业生就业满意度影响因素热力图
2020届17.2万高职专科毕业生数据

36个特征指标 --> 就业满意度

《2021大学生就业质量研究》

新锦成研究院（即将出版）中国高职高专教育网



JDJDJD
培养
要求
文本

JDJDJD
岗位
描述
文本

非结构化数据算法应用：人才培养与岗位需求匹配分析

实践：监测平台应用分析模型
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非结构化数据算法应用：人才培养与岗位需求匹配分析

实践：监测平台应用分析模型
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JD NLPJDJD
培养
要求
文本

JDNLP JDJD
岗位
描述
文本

SVM

非结构化数据算法应用：人才培养与岗位需求匹配分析

实践：监测平台应用分析模型
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中国职业教育
质量年度报告

疫情下2020届
就业调查报告

全国大学生就业
质量研究

各省人才培养
质量报告

实践：质量报告提供决策建议
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各省份高职学校合作数量

部分学校合作

全省学校合作（省厅）

已合作661 所高职学校

占全国高职的 45%

其中96 所“双高”学校

占全国“双高”的 49%

产业发展对人才需求分析解决方案

专业（群）建设质量监测解决方案

就业质量监测解决方案

职业院校内部诊断与改进解决方案

基于中台的智慧校园建设解决方案

“双高计划”支持解决方案

现代学徒制专业调研解决方案
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展望：6D循环融入OBE理念

数据驱动的

监测与评价

6D 循环
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展望：6D循环融入OBE理念

OBE 理念的持续改进内涵

培养目标

毕业要求

教学活动

内外部需求

数据驱动的

监测与评价

6D 循环
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展望：6D循环融入OBE理念

招生-培养-就业三维联动分析
持续改进校企合作人才培养模式OBE 理念的持续改进内涵

培养目标

毕业要求

教学活动

内外部需求

数据驱动的

监测与评价

6D 循环
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请 各 位 专 家 指 导 ！

张可 新 锦 成 研 究 院 执 行 院 长

中国科学院数学博士 香港科技大学博士后

加拿大UBC访问学者 曾任教于北京理工大学

研究方向包括教育监测与评价、数据分析与智能算法应用等

主编《大学生就业质量研究》《疫情条件下2020届高校毕业生就

业形势调查报告》，参与撰写《2020中国职业教育质量年度报告》
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