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企业参与高等职业教育人才培养年度报告（2023）

——天津远洋椿萱茂

一、企业基本情况

“椿萱茂”隶属于远洋养老运营管理有限公司，是其 2012 年面

向全龄老年群体推出的高品质养老服务品牌。椿萱茂以长辈们相伴一

生的“可靠伙伴”和给予长辈持续照料为己任，为中国长辈提供具有

国际标准的高品质新生活。历经 7 年发展，远洋.椿萱茂已在京津冀、

长三角、珠三角、成渝、长江中游全国五大城市群布局 8 城 20 个项

目 10000 张床，其为失智长辈和家庭提供专业的失智照护服务，极大

提升地方区域老年服务机构的服务水平。

天津远洋椿萱茂包括椿萱茂·璟湾长者社区、椿萱茂（天津富民

路）老年公寓、椿萱茂（天津东站）老年公寓。老年公寓是椿萱茂综

合性一体化颐养之家，配有丰富的休闲娱乐空间和交流活动空间。公

寓中配有家庭医生、乐享大使、营养厨师、椿萱管家、生活助理五星

椿萱家人，为长辈提供专业生活服务，为独立、协助、失智、护理长

辈，提供生活照料、失智照护及专业护理等服务，让长辈在温馨的居

家气氛中享受全方位，全天候的照料保障。天津远洋椿萱茂老年公寓

（东站店）为失智症照护旗舰店，定位于天津失智照护卓越中心，是

以国际标准失智照护和生活照料为特色的高端养老机构，拥有国际领

先的失智照护专业楼层，24 小时护理站、医疗及失智照护的资深专

家领衔组建的失智照护团队。失智照护团队均接受国内独家的“认可

方法”专业培训，将国际标准的失智照护理论应用于日常照护，让失
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智长辈的生活更加舒适安全。

二、企业对职业教育的认识

远洋椿萱茂项目在全国布局落地的同时，企业敏锐感知到未来产

业拓展中的人才短缺压力，积极按照《国务院办公厅关于推进养老服

务发展的意见》、《关于加快推进养老服务业人才培养的意见》、《教

育部关于开展现代学徒制试点工作的意见》相关文件精神，秉承“产

教融合 实践育人”理念，与全国多家开设护理、老年等专业的高校

签订校企合作协议，形成以需求为导向、以行业为依托的“校企合作、

工学结合”人才培养模式，通过校企联动建立养老服务人才定向培养

机制，破解养老产业发展中的人才短缺问题。

三、学训交融校企共促专业建设

学训交融推进校企人才共育。校企以现代学徒制试点为契机，结

合远洋椿萱茂国际化岗位培训资源，推行教学与实训相融合的一体化

育人，将“校内教学与企业实训”相结合、“专业教师进企业与企业

导师进校园”相结合、“专业社团与志愿服务”相结合，多维度打造

老年专业人才培养途径，并充分融入企业“以人为本的认可疗法”职

业素养及岗位能力体系，校企联合实施三全育人，多渠道、多途径、

多角度把控和推进人才培养的质量与成果，形成“产教对接、学训交

融、协同育人”的校企合作人才培养模式。
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图 1 校企合作实施学训交融人才共育

图 2 校企合作实施学训交融人才共育

校企合作改造专业核心课程。围绕椿萱茂核心岗位能力要求，充

分结合国际先进的失智症非药物治疗——认可疗法的核心理念，综合

运用音乐疗法、园艺疗法、芳香疗法、怀旧法等多种认知功能促进方

法，对学生进行综合训练和培养，同时，校企联合对《老年健康评估》、

《老年健康管理》、《老年文体活动组织与策划》、《老年社会工作》

等核心课程教学模块进行项目化改造，形成以工作任务为载体、项目

驱动为导向的教学做一体化教学模式。



4

图 3 校企合作联合改造专业核心课程

以专业社团为载体推进养教结合志愿服务。一方面，学院成立老

年服务与管理专业社团“爱心行动社”，根据椿萱茂失智老年群体的

实际需求，定制老年文体活动的特色专业服务模块——老年体适能

（甜甜圈、弹力带、普拉提球）、静态手工、园艺盆栽、音乐理疗、

“一人一剧场”温馨怀旧等，定期开展专业化志愿服务；另一方面，

有效整合学院附属老年大学和老年专业的师生资源，校企合作开展

“养教结合”爱心志愿服务。以传统节日、老年人生日等为主线，为

老年人进行传统文化表演、庆生活动以及合家欢等志愿服务，同时，

根据老年群体的学习需求，针对性开展老年舞蹈、书法等教育培训，

从“养教结合”的途径有效拓展师生服务老年群体的领域。
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图 4 老年大学师生融入“养教结合”志愿服务活动

图 5 老年专业师生融入“养教结合”志愿服务活动

校企共促思政与文化融合。椿萱茂注重企业文化的打造，选取象

征着父母亲健康长寿的椿树与萱草等中国传统元素融入企业标识，将

“有温度的养老、极致服务、人文关怀与‘家’的承诺”作为服务理

念融入到对学生职业道德的培养之中，与学院倡导的“七心”——“爱

心、关心、耐心、细心、诚心、专心、信心”职业素养体系高度契合

并有效融合。在岗位实践中，椿萱茂引进国际先进、以人为本的“认

可疗法”（非药物失智症法），在失智老人照护岗位和管理各个环节

渗透着“家”与“服务”的文化基石，能够有效结合中国长辈生活习

惯、人生经历、中国文化及中国社会特点来制定专业老年失智照护解
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决方案，使学生通过企业实训实习的各环节不仅学习具有国际视野的

专业知识和技能，更深刻体会到中华孝道文化的内涵和精髓，有效促

进了企业文化与学生思政教育融合，拓展了校企协同育人的载体和途

径。

图 6 “七心”职业素养融入实训实习各环节

有效吸纳学院老年及社区专业毕业生。自 2018 年开展校企合作

以来，老年和社区两个专业共计 20 名学生被椿萱茂护理、管家等岗

位吸纳。其中：2 人成长为企业护理部岗位骨干，3 人成长为管家部

岗位骨干，15 人参加企业专项培训提升项目，充分体现毕业生较高

的行业成长性，在此基础上校企共同开拓了 2018 级北京椿萱茂识岗

实训工作，为京津冀协同背景下开展校企深度合作打下了坚实基础。

根据椿萱茂各岗位主管的反馈，毕业生适应能力和沟通能力较强，在

岗位上根据养老服务对象的身心特点和需求，解决工作中出现的问题

和矛盾，有效体现了校企合作育人的实效性，企业也根据学院毕业生

的优势和特点不断优化内部岗位设置以及薪资待遇和就业环境，为学
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院培养的养老专业人才提供顺畅的晋升成长通道，为进一步深化校企

合作打下坚实基础。

图 7 优秀毕业生在一线岗位服务


