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1. 企业概况
蓝泰集团于 1999年 9月 17日成立，发展至今已有 23年，旗下设

立 7家专业子公司，3家分公司，服务项目主要涉及物业管理、清洗

清洁、城市服务、人力资源、安保服务、园林绿化、科贸服务等七大

板块，有服务项目近 300个，拥有员工近万人，形成了涵盖政府办公、

金融 CBD、医疗机构、教育院校、公建、交通枢纽、住宅等多元化

服务业态。蓝泰集团在经营过程中，始终践行“坚韧、严谨、完美、

高效”的企业精神，坚守“一切以客户为中心”的核心价值观，贯彻“服

务第一、质量为本、信誉至上”的经营理念。

图 1 蓝泰集团企业概况

2. 企业参与办学总体情况
2018年 5 月，学院与蓝泰集团正式签订了战略合作协议，双方

在专业建设、课程改革、师资建设、人才培养方案制订、顶岗实习等

诸多方面展开合作并取得了可喜成绩；

2019年 1 月，双方签订了订单培养协议，校企深度合作迈上了

新台阶，历时三年，为企业输送优秀毕业生百余人，人才培养水平在

行业内树立了良好的口碑；
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图 2 2019年，蓝泰物业订单班签约仪式

2022年 7 月，太原城市职业技术学院蓝泰物业实训室揭牌，是

学院落实服务太原全方位高质量发展的重要举措，是学院积极探索产

教融合人才培养模式的重要途径。

图 3 新闻快车栏目报道太原城市职业技术学院蓝泰物业实训室揭牌仪式
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3. 企业资源投入
企业安排专人专车接学生入企实训实习；为学生购买意外保险保

证学生实习实训安全；为学生安排统一住宿，并支付实习工资；在实

习过程中安排专业丰富的培训；企业高管团队入校为学生授课；投资

百万和学院共同打造蓝泰物业实训室。

4. 企业参与教育教学
4.1. 专业建设

为了突出现代物业管理专业特色，学院成立了由校、政、企三方

组成的现代物业管理专业教学指导委员会，构建校企共育的保障机制。

对专业定位、人才培养方向、专业核心能力等问题进行分析论证，由

企业、行业协会确立市场需求、三方共建人才规格与知识技能结构，

校企同制定人才培养方案，以最大化符合企业的需求。2018年 9月

签订了“蓝泰物业双元制订单班”，本年 5月，续签了订单培养协议。

“蓝泰班”旨在以现代物业管理专业为主为企业量身培养优秀人才，根

据企业工作岗位实际需要将工作所需知识、技能、综合素质等以“蓝

泰植入培训”的方式与专业课程培养标准相互结合，通过理论教学、

工学交替、综合学习等方式有计划地开展。

4.2. 课程建设

现代物业管理专业依托“蓝泰订单班”，在人才培养目标的指导下，

根据工作过程和职业能力要求，由学校和企业共同对其所覆盖的岗位

群进行工作任务、职业能力分析，依据工作岗位所需的知识、能力与

素质要求，将课程内容分解为专业基本知识、专业核心技能、职业可
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持续发展能力三大部分，构建了“项目导向、任务驱动”课程内容体系。

建成了“专业基础课程+ 专业核心课程+ 实践技能课程”为主要特征

的适合现代学徒制试点工作的专业课程体系。

其中专业基础课程根据企业需求适当增减；专业核心课程是完全

按照企业需求，校企共同开发适合企业岗位需求和发展的项目课程，

根据工作任务由企业技术骨干和专业老师共同承担教学任务进行项

目化教学。通过推行现代学徒制，引导合作企业根据技术技能人才成

长规律和工作岗位的实际需要，重新构建课程体系，与学院共同开发

适合企业发展需要的课程和教材。目前，学院和蓝泰集团共同组建了

核心课程合作开发计划，根据企业特点及师资情况，双方将《物业环

境管理》确定为首要开发课程，并将《物业客服管理》《物业管理实

务》作为下一步陆续开发的课程。

为进一步加深校企合作，增进产教融合，现代物业管理专业教师

团队与蓝泰集团高管讲师经过多次研讨，持续共同开发校企合作课程。

确定了从工作岗位入手、分析岗位需求和能力要求、明确授课内容及

时间的探索路径。在核心课授课过程中，聘请企业讲师走进课堂，将

行业最前沿的理论与实践经验倾囊相授，真正做到订单培养，助力实

现“毕业即就业”。

4.3. 实训基地建设

2022年 3 月，学院领导一行前往蓝泰集团洽谈新一轮的战略合

作；5月，再次入企洽谈共建实训室事宜，通过观摩兄弟院校实训基

地和多次磋商，拟定了符合学院实际的实训室建设方案，明确了实训
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室建设所需的设备。

图 4 2022年 5月，谢院长带队入企洽谈

在校企双方共同努力下，2022年 7月，学院蓝泰物业实训室如

期交付使用。该实训室包括智慧数字平台实训区、园林实训区、保洁

实训区、消防实训区和工程实训区五大区域，第一阶段的建设完成能

初步满足学生实训需求，未来还将逐步完善、不断优化。

图 5 2022年 7月，实训室如期交付使用
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张新伟市长莅临学院调研指导工作时视察了蓝泰物业实训室，要

求持续深化校企合作，扩大开放办学规模，打造成为太原市职业教育

品牌专业。

图 6 2022年 7月张新伟市长视察蓝泰物业实训室

图 7 太原新闻报道张新伟市长视察蓝泰物业实训室
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学院蓝泰物业实训室的建成，是学院积极探索产教融合人才培养

模式的重要途径，对推进学院教学改革，提高学生的实践能力，促进

学生就业、深化校企合作等方面都具有重要意义，也将为我省物业行

业发展做出更大贡献。学院和蓝泰集团将继续精诚合作、携手并进，

在前期合作的基础上更进一步，将学院蓝泰物业实训室建设成为行业

内一流的高水平实训基地、产学研的助力平台，为区域经济和社会发

展提供更加坚强的专业支撑和坚实的人才保障。

4.4. 学生培养

在学生培养方面，现代物业管理专业将学习与工作任务充分结合，

将校内课堂教学和校外企业现场教学进行融合，通过课内模拟实训、

企业师徒制度、企业、现场教学，给学生提供一个真实的工作环境，

提高学生的实践动手能力。该专业的教学安排与实施由学院及企业共

同制定完成，第 1学年进行基础课程教学(适当涵盖公司介绍、企业

文化等课程) ，第 2学年开始进入专业核心课程与实践技能课程的教

学。校企共同设计现代物业管理专业核心课程的实践能力单元，并就

每一实践能力单元制定实践能力标准和考核指南，进而设置课程和选

择实践教学方式。根据工作任务结合具体岗位技能推行工学结合、师

傅带徒的企业现场教学方式，做到课堂与工作现场的无缝衔接。大学

二年级开始实施双导师制度，学校确定专业教师作导师，承担系统的

专业知识学习和技能训练，企业通过师傅带徒形式，依据培养方案进

行岗位技能训练，真正实现校企一体化育人，推动教、学、做的统一，

提高学生的实践动手能力。
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5. 助推企业发展
通过和学院现代物业管理专业的长期合作，学院助力蓝泰集团成

功申报成为产教融合试点企业。学院为企业发展提供源源不断的优秀

人才，培养出多位项目经理，助力企业战略目标的实现。

6. 问题与展望
未来将以创新为引领，毫不动摇地走产学研融合发展之路，充分

发挥企业优势和学院育人主体作用，通过产教深度融合，丰富办学形

态，形成多元办学格局，延伸办学空间，以高质量的人才培养水平推

动物业行业发展。


