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新海丰物流有限公司青岛分公司
参与高等职业教育人才培养年度报告（2023）

一、企业概况

（一）企业基本情况

新海丰物流有限公司青岛分公司隶属于海丰国际控股

有限公司（后续简称海丰国际），为山东外贸职业学院与海

丰国际开展校企合作、共育人才的青岛培养基地。海丰国际

参与山东外贸职业学院的合作亦是从新海丰物流有限公司

青岛分公司开始。

海丰国际是一家总部位于香港的亚洲区领先的航运物

流企业，业务领域涉及集装箱班轮运输、船舶管理、船舶经

纪、国际货运代理、拼箱、项目物流、物流配送、报关、仓

储、集装箱堆场、码头、船代、散杂货等领域。

截至 2022 年 06 月 30 日，公司共运营 97 艘集装箱船舶。

其中自有集装箱船舶 74 艘；经营 77 条航线，网络覆盖中国

大陆、日本、韩国、中国台湾、中国香港、越南、泰国、菲

律宾、柬埔寨、印度尼西亚、新加坡、文莱、马来西亚、孟

加拉、缅甸和俄罗斯 16 个国家和地区的 75 个主要港口。以

运力计，截止到 2022 年 06 月 30 日，海丰国际在全球集装

箱航运企业中排名第 17 位；2021 年海上集装箱运量超过

314.2 万标准箱（不含空箱）。
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目前，海丰国际在中国青岛、上海、宁波、天津、大连、

厦门，越南海防、胡志明，泰国曼谷、林查班，印尼雅加达、

泗水、三宝垄，马来西亚，南非约翰内斯堡、开普敦已建成

经营堆场、仓储业务的物流园。同时，分别与丹马士物流、

胜狮、青岛啤酒、海信等世界物流及著名生产企业保持着长

期的合资合作关系。

图 1 海丰国际的业务基本情况

海丰国际在追求公司发展时，始终把为服务社会、回报

社会作为自己的一项神圣责任，积极履行企业的社会责任，

热心参与教育事业。海丰国际依据《国家职业教育改革实施

方案》(职教 20 条）《建设产教融合型企业实施办法(试行》

等职业教育政策文件，积极参与高等职业教育，与山东外贸

职业学院建立了密切的校企合作关系，开展了一系列校企合

作体制机制改革、专业建设、教学改革、师资队伍建设等的

合作。

（二）海丰国际参与职业教育的条件与沿革

1.沿革

海丰国际是山东外贸职业学院最具代表性的校友企业
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之一，其董事局成员中有 5 名是学院校友。自 2021 年起，

山东外贸职业学院与海丰国际开始建立校企合作关系。

（1）校企达成初步合作意向

2021 年 11 月 8 日，海丰物流集团总裁赖智勇、海丰物流

集团山东分公司总经理王玲、山东捷丰国际储运有限公司总

经理赵静、海丰物流集团跨境电商总经理洪勇、青岛海图领

信息技术有限公司总经理左宇等一行 5 人到访学院。希望双

方进一步加强沟通，深化供应链管理、人工智能、国际贸易、

跨境电商、国际物流等专业方面的合作，打造产教融合、校

企合作的典范。

图 2 校企初步合作意向会

（2）组建现代学徒制未来工匠班
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2022 年 5 月 19 日，“海丰现代学徒制未来工匠班”选拔

活动在山东外贸职业学院院李沧校区举行。新海丰物流有限

公司青岛分公司人力资源部栾昕等三人担任考核官，学院现

代物流管理、国际经济与贸易、商务英语等专业共计 132 名

同学参加了该项选拔。选拔活动通过海丰国际控股集团人才

测评系统从基本素质与潜能、感知与偏好、商务英语等方面

对学生进行考核，最终将择优选取 30 名同学，组建“海丰

现代学徒制未来工匠班”，校企联合共同开展现代学徒制未

来工匠培养，使学生迅速成长为适应行业发展需要，具有较

高的人文素质、职业素养和国际化视野的未来工匠。

图 3 海丰现代学制笔试赛场

（3）校企共建国际供应链产业学院

2022 年 6 月 17 日，山东外贸职业学院与海丰国际签署

战略合作协议，校企共建“海丰国际供应链产业学院”。山
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东外贸职业学院党委书记林凌家、院长刁建东与海丰国际董

事局主席杨绍鹏、海丰物流集团总裁赖智勇等双方领导出席

签约仪式并为“海丰国际供应链产业学院”揭牌。海丰国际

供应链产业学院的成立是山东外贸职业学院响应新修订的

《职业教育法》要求，加强校企合作，促进产教融合的一项

重要举措。

图 4 共建国际供应链产业学院

（4）企业家进课堂

2022 年 8 月 27 日开始，海丰国际供应链产业学院充分

利用周末时间，邀请校内名师和校外专家，面向现代物流管

理专业的师生们开展线上线下同步的课程，取得非常好的效

果。
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图 5 企业家进课堂一览图

2.条件

（1）高级管理人员担任学院专业建设专家

自 2021 年起，海丰国际派遣海丰物流山东公司总经理

王玲担任山东外贸职业学院专业建设专家，为学院建设和人

才培养出谋划策。专业建设委员会成员均积极参加专业建设

会议，进行人才培养方案的论证工作，对课程设置、人才培

养目标调整提出意见建议，对实训建设、师资队伍建设建言

献策。针对跨境电商等新型物流业态的发展，适时向学院提

出增设相关课程、调整培养方向的建议，帮助学院始终走在

全国物流职业教育的前列。
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（2）资深业务人员担任学院兼职教师

海丰国际先后派遣物流、报关、场站、仓储部门等 6 名

资深业务经理到山东外贸职业学院担任兼职教师，承担授课、

指导实训等任务，累计培训、指导学生 300 余人。

海丰物流部门经理薛红授课 海丰集团部门经理邓如钢授课

海丰物流部门经理石琳授课 海丰捷丰储运部门经理崔林先授课

海丰捷丰储运部门经理刘林德授课 海丰集团部门经理韩子衡授课

图 6 企业专家授课图
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（3）接收学院教师实习实践

公司接收山东外贸职业学院专业老师进行物流货运、堆

场业务、仓库业务、智慧物流等岗位的实践进修。

图 7 教师在海丰国际实习

（4）提供实习实训场所和师资

海丰国际作为学院实习实训基地，资深业务人员作为指导

教师，接收学生进行观摩实习和顶岗实习。

图 8 学生观摩实习
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二、企业参与办学总体情况

2022 年，海丰国际与山东外贸职业学院继续推进现代物

流管理专业的现代学徒制未来工匠联合培养、专业建设、课

程资源开发等工作。

海丰国际作为现代学徒制合作企业之一，参与山东外贸

职业学院现代物流管理专业现代学徒制未来工匠项目。该项

目为青岛市教育局高等职业教育改革试点项目，由企业、学

校合作共同制定《现代学徒制试点实施细则》，包括现代物

流管理专业人才培养方案、教学计划、课程标准、岗位标准、

质量监控标准、学分制管理办法、校内实训基地教学实践计

划、企业轮训岗位群实习计划等；校企开展联合招生招工，

企业、学院、学生签署三方协议，学生具有“企业员工”、“学

生”双重身份，入校后即开展企业与学生的双向选择，确定

学生去向，实现招生即为招工。

企业学徒岗位设置为 30 个，聘 10 名企业专家担任师傅，

合作开发学徒制的课程体系，合编教材等。

现代物流管理专业的现代学徒制未来工匠项目正在有

条不紊的推进中。

三、企业资源投入

（一）经费投入

海丰国际在山东外贸职业学院设立“海丰国际奖学金”，

每年总额 8 万元，面向海丰国际旗下物流集团人才需求相关

的现代物流管理、关务与外贸服务、国际经济与贸易、国际

商务、跨境电子商务、市场营销、商务英语、商务日语、商
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务韩语、电子商务、大数据与会计等专业，奖励品学兼优且

有志于从事国际航运物流事业的同学。

图 9 海丰国际奖学金实施方案

（二）人力资源投入

2022 年，海丰国际派出 2 名资深业务员担任山东外贸职

业学院兼职教师，承担《国际货运代理实务》《物流企业管

理》课程部分内容的授课，累计授课 120 课时。

2022 年，海丰国际指派 10 名资深业务员担任山东外贸

职业学院学徒制导师，累计指导 800 课时。

四、企业参与教学教育改革

（一）专业建设
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2022 年，海丰物流集团总裁赖智勇、海丰物流山东公司

总经理王玲、山东捷丰国际储运有限公司总经理赵静，参与

了现代物流管理专业研讨，就专业建设全面进行了研讨，重

点就国际物流新业态、跨境电商形势下人才培养目标、课程

设置的修改进行了研讨、论证。

（二）学生培养

2022 年，海丰国际与学院合作参与一线教学，开展教学

模式改革，探索“两线并进、互融互通、文化浸润”人才培养

模式，以及学生顶岗实习阶段的协同培养，共同努力提高人

才培养质量。

教学模式改革：企业提供开放式学习场景，为大一学生

提供认知实习，为大二学生提供跟岗实习，为大三学生提供

顶岗实习，取得了良好的效果。

顶岗实习的协同培养：与学院一起制定严格的顶岗实习

制度，指派资深业务员担任顶岗实习学生的指导教师，与校

内指导教师一起完成顶岗实习阶段的专业学习、业务实践。

（三）师资队伍

2022 年，海丰国际共有 2 名一线管理人员承担学院的授

课、实训实习指导任务，充实了学院兼职教师队伍。同时，

海丰国际接收了 1 名教师实践进修。

五、助推企业发展

海丰国际与山东外贸职业学院的合作取得了双赢的效

果。近年来，学院贯彻落实《国家职业教育改革实施方案》

和全国职业教育大会精神，深化产教融合、校企合作，推进
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育人方式、办学模式改革，先后搭建了山东省跨境电商产教

联盟、山东省国际商务职教集团、中国——上海合作组织经

贸产教联盟等校企合作平台，海丰国际充分利用学院搭建的

平台进行业务的拓展，为海丰国际业务的发展做出了积极的

贡献。

六、服务地方

（一）服务产业行业

2022 年，海丰国际与山东外贸职业学院校企共建“海丰

国际供应链产业学院”，积极响应新修订的《职业教育法》

要求，加强校企合作，促进产教融合的一项重要举措。为山

东省国际物流的人才培养规格提出意见和建议，为区域行业

发展提供智力支持和人才支撑。

（二）服务地方外贸企业和中小微企业

海丰国际积极参与山东外贸职业学院的社会培训工作，

派遣资深管理人员、业务人员担任各级各类外经贸政策业务

培训师资，帮助山东省内各地外经贸业务、国际贸易新业态

的发展，尤其是借助各类培训推广北方唯一的国际贸易服务

平台——“青岛市中小微企业外贸供应链服务平台”，帮助

中小微外贸企业解决单个企业运营成本高，融资难，抗风险

能力弱，缺少国外优质买家信息渠道等问题。

七、保障体系

（一）政策保障

国家政策：《国务院关于加快发展现代职业教育的决定》、

《高等职业教育创新发展行动计划（2015-2018 年）》、《现代
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职业教育体系建设规划（2014-2021 年）》、《关于推进职业院

校服务经济转型升级 面向行业企业开展职工继续教育的意

见》、《深入推进职业教育公司化办学的意见》、《关于深化职

业教育教学改革全面提高人才培养质量的若干意见》

地方政策：《山东省教育厅 山东省经济和信息化委员会

关于深入推进职业教育公司化办学的实施意见》（鲁教职发

〔2015〕3 号）和《山东省职业教育公司管理办法》（鲁教职

字〔2013〕13 号）

《青岛市职业教育条例》规定：企业开展“校企合作”

可享税收优惠。为解决企业在职业教育发展中动力不足的问

题，《条例》将“校企合作”单列一章，明确了企业在职业

教育发展中的主体作用，规范了校企合作双方的权利与义务。

同时，细化了企业参与职业教育的支持政策，对校企合作相

关鼓励政策措施从法律层面做出规定，包括政府设立校企合

作扶持资金、实习学生实习责任保险由财政“买单”、企业

开展校企合作依法享受税收优惠等。

（二）责任年报

海丰国际建立职业教育责任年报制度，自 2022 年起，

发布《海丰国际参与高等职业教育人才培养年报》，对参与

高职教育人才培养、参与职业教育公司办学、现代物流管理

专业学徒制试点等工作的履责情况进行总结报告。

八、问题与展望

（一）出现的问题

1.企业师傅受到企业业绩考核的限制，需要频繁的出差，
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带徒弟学习的计划需要经常变更，时间得不到保障。

2.学徒在企业学习过程中的对于基础性的工作积极性

不高，急于求成，缺乏耐心。

3.学徒培养期满后，由于各种原因有一定的流失。

（二）面临的挑战

1.企业的发展需要具有高素质技术技能型的人才，技能

可以在工作的过程中逐渐学习和熟练，但是吃苦耐劳、踏实

肯干的精神，在这一代年轻人中普遍缺乏。企业发展苦于招

聘不到合适的人才，通过校企合作有了一定的改观，但是还

存在很大的差距。

2.企业通过合作培养的人才，不能全部为企业所用，流

失率较高，企业前期投入的成本都付之东流，师傅的积极性

受到挫伤，再安排师傅带徒弟，也不会全身心投入。

3.企业的规章制度、流程、信息系统等都是企业机密范

畴，在核心岗位不安排学徒制学生，致使学生很难接触到核

心岗位的知识和技能。

（三）对未来的预期

1.通过与山东外贸职业学院继续深入合作，申报产教融

合型企业，争取政府在财政、税收、土地等方面的政策支持，

使企业内生动力提升。

2.通过与学院的双向流动，为企业师傅增加带徒弟的补

贴，为实习学生增加补贴，鼓励优秀实习学生转为正式员工。
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