


苏州市职业大学管理学院联合苏州华成集团有限公司(简称华成

集团)，以产教融合为路径，积极构建校企人才培养共同体的新机制，

探索校企合作新方法、共建人才培养新生态。从 2010 年起，华成集

团开始与苏州市职业大学校企深度融合，双方共同制定人才培养方

案，在学生的教育教学、实习实训、管理参与、文化融入、实践就业

等方面，全面深入开展订单式人才培养合作机制，专业建设和人才培

养水平不断提升。 

一、企业概况 

苏州华成集团是目前苏州地区影响最大的拥有自主进口经营权

的集新车销售、二手车置换、汽车维修、装潢、保险代理、汽车分期、

融资租赁、金融股权投资等业务为一体的以汽车贸易和服务为主的集

团企业。集团创建于 1997 年 9 月 9 日，以“创造卓越、追求完美”

为企业宗旨，经过二十五年的努力，通过卓有成效的经营管理，年年

均能取得较好的业绩，在苏州市区汽车市场占有率为 16%。目前集团

已成功代理凯迪拉克、林肯、英菲尼迪等十八个国际国内知名品牌，

在苏州地区投资组建了二十六家专营汽车的全资公司，三家新能源汽

车公司，一家二手汽车公司，一家机动车检测公司，一个汽车美容装

潢中心，一家融资租赁公司，一家网络科技公司，一家在新三板挂牌

的华成保险代理股份有限公司。 

二、参与办学 

（一）完善企业学院组织机构 

 苏州市职业大学管理学院于 2007 年开始联合苏州华成集团有限

公司(简称华成集团)，以产教融合为路径，积极构建校企人才培养共

同体新机制、探索校企合作新方法、共建人才培养新生态。2017 年

华成集团与苏州市职业大学进一步深化合作，通过搭建企业学院职业

教育发展平台，双方共同建立“苏州市职业大学华成学院”，以达到

职业教育全过程产教融合的目标，也是校企深度融合、协同育人的新

起点。2019年校企双方设立“华成奖助学金”，2022 年有 25名同学
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获得该奖助学金（其中 15 个奖学金，10 个助学金），鼓励品学兼优、

家庭贫困的学生勤奋学习、刻苦钻研、回馈社会，推动学校人才培养

工作。华成学院在组织领导机制方面突破创新，建立健全产教融合工

作机构，校企双方联合组建华成学院理事会负责重大事宜决策，在理

事会的领导下设立华成学院管理机构负责具体事务执行与管理，合作

模式科学清晰，领导得力、措施到位。 

（二）打造校企人才培养共同体 

以华成学院为平台，双方共同制定人才培养方案，在学生的教育

教学、实习实训、管理参与、文化融入、实践就业等方面全面深入开

展订单式人才培养合作，建立“人才共育、过程共管、成果共享、责

任共担”的紧密型校企合作办学体制。根据华成订单班合作培养协议，

学校推荐优秀的学生进入企业顶岗实习。随着合作深入，学生选择华

成集团顶岗实习的人数也在逐年递增，2022年成功组建第十二届“华

成订单班”，并 已经顺利进入公司实习。学生在华成集团进行顶岗

实习，企业根据实习计划并结合学生特点安排岗位，同时校企双方共

同按照人才培养方案和职业标准拟定实习实训项目，学生通过专业实

习实训能够将课堂内容与实践相结合，极大提升了专业职业技能，提

高了人才培养质量。 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 1 第十二届“华成订单班”组建 
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（三）实现师资队伍互融共建 

在校企合作协议框架内，华成学院理事会制定专任师资培训计

划，打造校企互聘共用师资队伍。作为学校“双师型”培训培养基地，

华成集团为专任教师进行社会实践锻炼、专业调研、课题研究等项目

提供条件，2017-2022 年学院选派 9 人次以上的专任教师赴企业实践

锻炼，参与企业生产、经营、管理等工作，深入调研企业的人才需求，

取得了良好的实践效果，实现本专业专任教师 100%双师型的目标。

2022年 5 月，派出企业教师和专业教师共同组建教学团队，参与 2022

年江苏省职业院校教学能力大赛，荣获三等奖的优异成绩。另一方面，

借助企业实力雄厚师资队伍，华成学院打造了一支专业素质和职业技

能过硬的校企互聘共用师资队伍，其中学校专任教师 10 人，企业专

家 6 人，主要负责《汽车营销实务》《汽车文化》等校企合作开发专

业课和实习实训的授课工作，企业专家团队年均课时量在 500 学时以

上。此外，学校定期邀请企业专家来校举办各种讲座，取得较好反响。 

表 1 企业教师队伍一览表 

序号 姓名 性别 工作单位 职称/职务 

1 蒋立健 男 苏州华成集团 副总裁 

2 高新见 男 苏州华成集团 副总裁 
3 董占军 男 苏州华成集团 副总裁 

4 陶冶 男 苏州华成集团 人事总监 

5 赵俊玉 男 苏州华成集团 销售总监 

6 蒋智承 男 苏州华成集团 销售经理 
 

 

 

 

 

 

 

图 2 企业讲师授课 
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（4）党建融合，共促人才培养 

2021年 10 月 27 日，华成集团党委第一党支部与管理学院党总支

工商管理党支部在华成集团联合开展了“融合引领合作 聚力共促发

展”示范开放主题党日活动。苏州市职业大学党委副书记、副校长刘

丹，组织人事部副部长金霁，管理学院党总支委员、院长孟利琴，党

总支委员、副院长陈广宇，华成集团党委书记、董事长蒋元生，副总

裁、综合管理部部长高新见，党委副书记、办公室主任何海燕，第一

党支部书记、华胜总经理陶冶及两个党支部的党员共 30 多名党员一

同参加了活动。学校各党总支、直属支部共 20 名党员进行了现场观

摩。苏州市第十三次党代会党代表吴蕴慧宣讲了苏州市第十三次党代

会精神，并分享了参会的切身感受，在双方交流学习环节，高新见介

绍了“华成集团发展历程、党的建设、苏职大校友在华成发展”情况；

陈广宇用生动的图文回忆了“苏职大校企合作历程与融合党建”情况，

展示了我校与华成集团深厚的合作基础；两位优秀校友，华田总经理

助理鲍恩、华楷销售总监王振分享了有关“市场营销专业人才培养建

议”的思考；市场营销专业负责人沈馨怡分享了“市场营销专业数字

化转型思路”；华成集团网络科技运营部经理徐澎奎分享了“华成集

团数字化升级的实践”。刘丹重温了苏州市职业大学与苏州华成集团

有限公司合作的历程，对校企双方党组织的融合共建工作提了三点建

议：一是强基固本筑堡垒，激发党建活力；二是抓实党史学习教育，

办好实事项目；三是聚焦双方业务工作，聚力共促发展。 
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图 3 校企开展融合党建 

三、资源投入 

（一）校内实训实践基地投入 

作为华成学院的校内实训平台，汽车营销实训室由校企合作共

建，结合汽车销售服务工作岗位的具体需求，按照“教学做合一”的

布局模式进行设计，营造汽车 4S 店仿真环境，同时配套了汽车营销

仿真实训软件，让学生在典型工作岗位上进行工作任务的角色模拟演

练，体现真实工作岗位的特点。该实训室目前为市场营销等相关专业

学生提供营销专业技能培训与实训项目，并作为省高职院校技能赛项

的集训场地。2015-2022年，连续六届参赛学生在汽车营销实训室进

行备赛，均获得佳绩。2022 年 1 月，专业学生获得全国高职院校市

场营销技能大赛省赛二等奖，提升了校企合作培养人才与市场需求的

衔接度，提升了我院市场营销专业的社会认可度与影响力。 

图 4 汽车营销实训室概览 
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图 5  2022 年参与江苏省高等职业院校技能大赛 

（二）校外实训实践基地投入 

华成集团为数众多的 4S 店为学生提供了符合职业标准的实训实

践场地，目前实训实践基地范围已经覆盖华成集团 20 余家 4S店，学

生能够在华成所代理的 14 个汽车品牌 4S 店开展实习就业。每家 4S

店都配备有标准规模的食堂，其中在吴江、木渎等子公司可向实习学

生提供免费住宿，生活设施齐全。结合学校毕业生实习和实训的要求，

校企积极实施市场营销专业在华成集团的校外实习基地的建设，管理

学院领导和专任师资团队定期到实习基地交流走访，共同研究和开发

实训实践项目，并及时反馈学生实训实践情况。自华成学院成立以来，

连续四届学生进入华成 4S 店进行顶岗实习和毕业实践，开启职业生

涯。 

 

 

 

 

 

 

 

图 6  华成集团校外实训场地 
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四、参与教学 

（一）参与专业课程与教材开发 

在学校与华成集团协同育人机制下，校企双方根据人才培养需要

共同进行教学资源及专业课程的开发建设。截至到目前，校企合作开

发汽车营销实务等 4 门专业课程，校企共同参与编写了《汽车营销实

务》《推销与谈判技巧》《市场营销》等教材，其中《市场营销》被

遴选为校级重点教材，已经应用于教学并取得良好成效。 

（二）参与专业授课与职业讲座 

受新冠疫情影响上半年以在线授课为主，企业专家包括集团营销总

监、分公司销售经理、销售主管以及集团人力资源部的专业培训教师，

通过在线直播平台完成 2022 届部分毕业生的论文指导工作，取得了

良好的教学效果，专业学生满意度超过 90%。校企双方合作以来，学

校定期邀请企业的高级专业技术及管理人员来校举办各种讲座，与学

生进行互动交流，在学生学习过程植入企业文化。2022 年，华成企

业学院专家开展新生入学教育，企业专家向学生介绍了集团概况、发

展历史、企业文化以及未来的发展方向，讲座结合行业发展和学生的

职业发展需求，取得较好反响。 

 

图 7 企业专家开展新生讲座 
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五、助推企业发展 

 据统计，近三年累计到华成集团实训实习的学生人数超过 400

名，学生作为“准员工”对企业有极强的认同感和归属感，超过 300

名优秀毕业生进入华成集团就业，不少毕业生已经在华成集团晋升为

管理层，成为集团的中坚力量，为企业创造出可观收益。结合企业从

思想政治素质、身体心理素质、专业知识、职业技能、组织沟通、团

队合作和工作业绩方面对毕业生的评价，企业对专业毕业生评价称职

率达 85%，已经在学校乃至苏州市同等高职院校起到了良好的示范效

应。 

六、服务地方 

 学校和华成集团在长期合作积累中不断总结员工和学生的培养

及培训经验，包括培训项目设计、人才能力提升、培训方法技巧等方

面均处于业内领先水平。依托华成学院，校企双方师资人员会根据企

业及社会培训需求提供职业技能培训、创新创业教育以及管理咨询等

服务，每年联合培训量在 800 人以上。通过企业学院集合校企双方各

方面的资源优势，面向社会提供职业培训等专业服务，企业培训需求

目的性明显的特点和学校教学团队丰富的教学经验相匹配，实现了更

好的培训效果，提升企业在行业内中的地位，也扩大了企业学院师资

团队的社会服务辐射范围和影响力。 

七、保障体系 

坚持以培养技术技能型人才为根本，以共建共享、优势互补、

合作共赢为原则，追求校企共同发展、科学发展，实现育人质量与生

产质量共同提高。校企双方探索建立了共建共管的企业学院运行机

制，由学校各级领导和公司高管构成组建华成学院理事会负责重大事

宜决策，合作模式科学清晰。近年来，校企双方合作进一步深化完善，

企业学院组织体系日益完善，签订了校企合作协议、订单班人才培养

协议，制定了相关管理制度，定期召开专业指导委员会会议沟通学院

重大事项决策和日常工作处理。本年度校企双方主要在学生人才培养
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方案、在线授课、顶岗实习、毕业实践等方面开展合作，特别是新冠

疫情影响期间，有效保障了各项工作的顺利开展落实。 

八、问题与展望 

（一）校企合作的制度保障 

目前，政府对校企合作办学模式缺乏制度上的规范，缺乏良好的

校企合作制度环境。如针对于校企合作办学如何开展，双方责任如何

界定等方面没有明确的规定与相应的监督制度。 

（二）专任教师的服务社会能力 

依托企业学院，进一步提升专任教师服务社会能力，提供社会培

训、横向课题等相关资源，特别是通过横向科研项目的研究，专任教

师不但能够实现将科研内容融入教学，实现教研相长，而且通过深入

剖析产业发展现状，可发现产业发展中存在的问题，并给出相对应的

解决对策，从而为政府、产业、行业或企业提供可借鉴的发展思路、

对策和咨询决策。 
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