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一、企业概况 

中海物业管理有限公司苏州分公司位于中国（江苏）自由贸易试验区苏州片区苏

州工业园区苏州大道西 9号苏州国际财富广场 1幢 4009室 0512-62858019，为央企下

属成员企业，现有职工 1081 人。于 2005 年 7月 1日注册成立，公司总资产规模 7911

万元，资产负债率为 87.83%，信用等级为 A级。公司总资产 12937 万元，资产负债率 

95%，纳税信用等级为 A 级。主要经营业务为物业管理服务，目前为江苏省、安徽省

等 15所城市提供物业管理服务，净资产规模为 963万元。 
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中海物业作为“连续十一年中国物业服务百强企业 TOP10”企业，中国物业管理百

强企业 NO.1, 获 2019 物业服务企业上市公司 TOP10第三, 获选中国物业管理协会副

会长单位,为 100多家世界 500强客户提供了专业化、定制化的商业物业服务，涵盖高

档写字楼、商业综合体、工业地产及产业园区、政府公建、院校、军队等多业态领域。

2018年 9 月，中国物业管理百强企业 NO.1、2019 年 5月，获 2019物业服务企业上市

公司 TOP10 第三、2019年 5月，获选中国物业管理协会副会长单位、2019年 6月，获

中国物业管理企业十大品牌 NO.1、2019 年 7月，获选 BOMA国际白金会员、2019年 10

月，获第八届杰出企业社会责任奖、2020 年 7月，获中国物业服务企业品牌价值 N0.1、

2020年 8 月，获 2020 中国物业服务力十强，是首家建立人工智能实验室的建筑智能

化企业。 

 

公司在发展过程中，深化与高校、的产学研合作，依托高校和科研院所的技术、

科研力量，促进公司的科技进步，实现共赢发展。先后与苏州市农业职业技术学院、

苏州技师学院、苏州清大东方消防职业培训学校、南京大学、淮阴工学院、河南化工

技师学院、南京师范大学人武学院开展了校企合作工作，建立了实习实训基地、培训

学院、匠心工作室等。2017 年，公司与苏州市职业大学建立了产学研合作基地，推动

高校成果的产业化。  
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二 、参与办学 

1.举办或参与举办职业院校或普通高等学校情况。 

2017 年 12 月，中海物业管理有限公司苏州分公司与苏州农业职业技术学院签订

企校合作协议，商定双方通力合作，共同培养高素质技术技能人才。双方在专业建设、

课程资源、师资互聘、学生顶岗等全面合作，不断深入，不断提升操作能力和综合素

质。2019 年，双方共建“中海班”，整合高校与行业企业优势资源，构建以物业服务

体系人才培养为特色的产教融合平台，聚焦培养物业服务行业急需的技能型和管理型

人才，全面提升人才培养质量和技术技能服务水平，打造人才培养培训基地，引领我

省物业服务行业职业教育改革， 更好地促进我省的居住环境和居民的幸福感。 

 



4 

 

2.牵头成立或参与组建行业性或区域性职业教育集团或产教联盟等相关联盟组织

情况。 

2021 年 3月，为进一步发挥苏州农业职业技术学院在物业管理方面的专业特长，

提高中海物业管理有限公司苏州分公司的服务水平，培养高素质技术技能人才，苏州

农业职业技术学院与中海物业管理有限公司苏州分公司成立第一管家培训基地。 

 

3.现代学徒制和企业新型学徒制等试点任务，以及累计培养、毕业学生数等成效

情况。 

为积极探索现代学徒制人才培养新模式，做好专业设置与产业需要对接、课程内容与

职业标准对接、教学过程与生产过程对接、推行育训结合、工学交替、在岗培养，与

苏州农业职业技术学院签订中海学徒制订单培养项目，校企合作协议书。累计完成培

养毕业生 13 人。  

双方合作训练一批优秀的职工和学生积极参加各级各类技能大赛，2020 年园区第

十届金鸡湖邀请赛优秀组织奖 1项、物业管理项目二等奖、智能楼宇优胜奖 1项；2020 

年在苏州市第四届红色工匠技能竞赛物业管理项目二等奖 1项、优秀组织奖 1项。 

通过合作开办学徒制班，学生的学习兴趣更加浓厚，学生实践技能水平明显提高，

对物业管理行业的认同感显著增强。为更好地培养满足中海物业的发展需求，面向物

业管理相关行业，培养德智体美劳全面发展的综合型人才，为未来物业服务行业的发

展具备相关职业素养和专业技能的高素质、高技能、应用型人才打下良好的基础。 

4.与职业院校或普通高等学校开展有实质内容、具体项目的校企合作情况，包括
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主要形式、人才培养数量、接受学生实习实训、接纳教师岗位实践以及面向社会开展

技术技能培训服务等。 

公司每年接待苏苏州市农业职业技术学院、苏州技师学院、苏州清大东方消防职

业培训学校、南京大学、淮阴工学院、河南化工技师学院、南京师范大学人武学院等

考察调研等十多余次，三年共接待实习实训学员 900人次。 

 

5.参与职业院校、普通高等学校教学改革、课程开发等工作情况。 

公司充分发挥在物业服务行业的优势，与苏州农业职业技术学院教师团队开展合作，组织公

司技术骨干参与物业管理类课程改革，为专业课程建设提供技术支持和服务。为校内专任教师参

与相关大赛提供意见和建议。 

三、企业资源投入 

1.经费投入 

近年来公司重视职工教育培训和人才培养，组织“锤炼营”系列项目的培训活动，

每年投入约 20万元用于职工培训。 
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2.人力资源投入 

企业产教融合组织机构及运行机制，包括各项制度建立、组织建设、经费保障、

人员配置、创新环境等。 

公司成立产教融合组织机构，组长：金水勇（总经理），成员包括： 唐亚（厂长）、

辛保成（技术老师）、陈婷（品质老师）、王芳（法务咨询老师）、顾志成（园美老

师）、刘宝红（人秘干部）。为保证正常开展活动，制订相关管理制度。并每年安排

5万元资金保障机构运行。  

附：产教融合管理制度。 

1）以提高公司员工综合素质，建设学习型企业为宗旨，根据公司的实际需求设置

教学内容。 

2）培训班开班前，必须有教学大纲、教学计划和详细的课程师资安排表。在开培

训班前要把教学大纲、计划等报备总经理办公室。 

3）班所聘教师要确有专长，能胜任教学任务，对长期聘用的专业教师要建立监督、

检查、评价机制。 

4）培训班除上课教师外，要配备一名专职管理人员，负责对学员的管理及其他协

调工作。 

5）培训班要以质量为生命，讲求实效。专业技能培训要注重学员实际操作能力训

练。 

6）结束，要组织相应的考试，根据学员的出勤情况、考试成绩颁发结业证书或相

关的技术等级证书。） 

 

四 、参与教学 

1.专业建设 

公司充分发挥在物业服务行业的优势，与苏州农业职业技术学院教师团队开展合

作，组织公司技术骨干参与物业管理类课程改革，为专业课程建设提供技术支持和服
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务。为校内专任教师参与相关大赛提供意见和建议。 

2017 年中海物业管理有限公司苏州分公司、苏州农业职业技术学院举行“实习就

业基地”授牌仪式。 

2018 年中海物业管理有限公司苏州分公司、苏州农业职业技术学院举行“校企合

作”挂牌仪式。 

2021 年中海物业管理有限公司苏州分公司、苏州农业职业技术学院举行“第一管

家培训基地”“领潮匠心工作室”签约仪式。 

通过深化与高校、科研院所的产学研合作，公司目前已获得了实用新型专利 3件。  

2.学生培养 

(1)积累形成丰富的教学成果，增强专业建设和人才培养实力 

(2)全过程参与教学活动，有效提升人才培养质量，提高社会影响力 

通过合作开办学徒制班，学生的学习兴趣更加浓厚，学生实践技能水平明显提高，

对物业管理行业的认同感显著增强。为更好地培养满足中海物业的发展需求，面向物

业管理相关行业，培养德智体美劳全面发展的综合型人才，为未来物业服务行业的发

展具备相关职业素养和专业技能的高素质、高技能、应用型人才打下良好的基础。 
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3.师资队伍 

 

序

号 
姓名 性别 年龄 学历 职称 任职部门 职责 

1 金水勇 男 1979 本科 工程师 领导班子 兼职老师 

2 奚茂林 男 1984 本科 助理工程师 领导班子 
兼职老师 

3 杨勇 男 1981 专科 物业经理 领导班子 
兼职老师 

4 唐亚 男 1984 本科 

物业管理师 

助理会计师 
人事行政部 

兼职老师 

5 周浩东 男 1979 本科 
一级消费工

程师 
运营管理部 

兼职老师 

6 朱田刚 男 1968 本科 二级建造师 运营管理部 
兼职老师 

7 辛保成 男 1986 专科 助理工程师 运营管理部 
兼职老师 

8 章震 男 1964 本科 二级建造师 运营管理部 
兼职老师 

9 杜重远 男 1984 本科 二级建造师 运营管理部 
兼职老师 

10 吕军 男 1972 本科 
高级智能楼

宇 
中海花园 

兼职老师 

11 刘宝红 女 1985 本科 

高级茶艺师 

高级物业管

理员 

人事行政部 

兼职老师 
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五、助推企业发展 

以校企合作等方式共建产教融合实训基地和其他创新载体情况。公司重视职工在

岗培训，近三年包括派出培训和在岗单位培训 22050 人次，获授权专利 3项。 

 

六、服务地方 

双方合作训练一批优秀的职工和学生积极参加各级各类技能大赛，2020 年园区第

十届金鸡湖邀请赛优秀组织奖 1项、物业管理项目二等奖、智能楼宇优胜奖 1项；2020 

年在苏州市第四届红色工匠技能竞赛物业管理项目二等奖 1项、优秀组织奖 1项。 

通过合作开办学徒制班，学生的学习兴趣更加浓厚，学生实践技能水平明显提高，

对物业管理行业的认同感显著增强。为更好地培养满足中海物业的发展需求，面向物

业管理相关行业，培养德智体美劳全面发展的综合型人才，为未来物业服务行业的发

展具备相关职业素养和专业技能的高素质、高技能、应用型人才打下良好的基础。 
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七、保障体系 

成立校企融合工作小组：成立由经济管理学院院长担任组长，企业人力资源部门

总监为副组长，企业部门具体负责人为小组成员的工作小组，负责平台建设任务的建

立校企融合推进委员会，建立由校内外(含企业专家、其他高校专家)组成的校企推进

委员会，为校企融合提供决策咨询；建立校企融合工作责任制及其配套制度，包括：

工作责任制、工作任务分解表、落实工作任务部门责任人、建立配套绩效考核机制。

建立内容审查制度，专注于校企融合目标检查和政治意识形态检查，保证人才培养质

量。 

八、问题和展望 

1.存在的问题 

我校现代物业管理专业与中海物业合作虽然取得了一些成果，但客观上还存在以

下几方面的问题： 

（1）目前的人才培养方案已不能完全匹配数字会展的时代，课程体系有较大的提升空

间。 

（2）学生就业岗位的社会认可度有待增强，本专业毕业生的就业岗位忠诚度有待进一
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步提高。 

（3）现代物业管理专业校内专业师资队伍的人数偏少，各类人才项目竞争力有待提高。

如何更好地、更多地服务地方企业和地区经济发展有较大的提升空间。 

2.未来的展望 

1）三年，公司在开展产教融合、校企合作方面将加强与苏州农业职业技术学院、

苏州市技师学院、淮阴工学院、南通大学等院校加强校企合作，并力争到 2023 年，

培养中海订单班优秀人员。实现走向管理岗位人员达 20人；加强与苏州农业职业技术

学院、苏州市技师学院、淮阴工学院、南通大学等院校的深度合作，在公司现有服务

项目基础上进一步拓宽项目管理数量，并开发公司自身的服务平台，力争到 2023 年，

实现使用客户达 200 万人；加强与苏州农业职业技术学院、苏州市技师学院、淮阴工

学院、南通大学等院校的深度合作，加强对职工的培训和学历进修，力争到 2023 年

有 50人以上获得大专学历，20 人获得本科学历。  

2）与苏州农业职业技术学院的深层次紧密合作关系，通过更多的合作项目的搭建

进行产教融合试点企业的进一步探索，包括：（1）通过学校进入企业执教，企业入校

培训，对校企合作的整体规划进行重新整合，以匠心工作室的师资力量，建立一个物

业服务的示范基地；（2）校企合作，共同开发物业服务相关课程体系，预计三年内辐

射人群达 5000人次。 




