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一、企业概况 

南京长江之舟华邑酒店是由南京扬子国资投资集团和洲际酒店集团共同为

华人宾客度身打造的国际豪华酒店品牌，致力于营造“食”与“聚”的社交文化。

酒店拥有 380 ㎡充满东方韵味和清新气息的花园大堂，395间亲近自然又不失奢

华的客房或套房，优雅奢华的高端中餐品牌餐厅彩丰楼，东西方饮食文化完美交

融的鲜艳餐厅，美轮美奂的水景灯光秀，会务功能完备的千人大宴会厅及学术报

告厅；再加上由绿水湾国家城市湿地公园提供的清新富氧的空气环境，为“社交

达人”们提供富有中华特色的餐饮体验和聚会空间，打造出江北新区的商务社交

场所。 

 

二、企业参与办学情况 

2020 年 7 月，南京长江之舟华邑及逸衡酒店与昆山登云科技职业学院签订

校企合作协议，录用 10 名学生为第一批课程实践学生，双方有了一个良好的合

作开始，之后录用课程实践及顶岗实习学生数已经累计上百人次。 

2021 年 12 月双方签署了洲际英才学院合作意向书及合作协议，并参与了校

内课程《餐饮运营与管理》、《房务运营与管理》的授课，2022 年 9 月招收了第

一批英才学院学院学生赴企授课，学生数为 8。2022 年 12 月第二批洲际英才学

院也已计划开班。 



三、企业资源投入 

   （一）有形资源投入 

校外实训基地及英才学院的建设，为学生提供实训教学、职业素质训导、职

业技能培训平台，并与学校共建产教融合基地助力专业建设，如 IHD 马场、IHD

健康中心等。 

 

 

   （二）无形资源投入 

1.企业与学校共同合作完成专业建设和课程开发 

2.学生的权益保障，在实施校企合作的过程中，企业对权、利、责进行详细

而明确的规定，从而保障学生在实习过程中的利益不会受到损害。 



   （三）人才资源投入 

企业导师进课堂，校企合作育人才，根据校企合作制定的课程计划，南京长

江之舟华邑酒店总经理以及各部门总监参与课堂教学，旨在开阔学生眼界，强化

职业生涯规划意识，提高学生综合素质，切实提升人才培养成效。 

 

四、企业参与教育教学改革 

   （一）参与专业建设 

企业参与职业院校的专业建设应包含人才培养模式、师资队伍建设、实训实

施设备建设、课程及教材建设等内容。通过对专业建设目标的明确和准确定位，

保证专业建设具体措施的落实和实施。具体如下： 

1.与学校共同制定人才培养方案 

（1）明确人才培养目标 

（2）共同实施课程计划 

（3）积极构建“校企双主体”育人模式 



2.与学校共同开发课程实训项目 

3.与学校共建产教融合基地助力专业建设 

 

   （二）参与课程建设 

1.明确人才培养目标 

学校教育理论知识，企业教授实践技能，再加上企业职业发展规划图能帮助

学生更加清晰他的职业发展道路，帮助其更快达到职业目标。下一步是帮助学生

进行自我评估，明确其在哪些方面的职能能力有待提高。并针对需要提高的职能

能力，参考这个职位的能力培养发展指南。其中包括 10%正式学习部分、20%向他

人学习部分以及 70%在职学习部分，最后将 70/20/10 学习行为转化为个人发展

计划，进行重点学习。  

2.共同实施课程计划 

课程类型 上课方式 授课教师 

公共基础课程 超星学习通在线 教务处统一安排老师 

职业核心能力课程 超星学习通在线 教务处统一安排老师 

行业通用能力课程 学习通在线+教师赴企线下授

课 

服务学院老师 

专业特定能力课程 教师赴企线下授课+企业导师

线下授课 

服务学院老师、企业导

师 

专业实务课程 超星学习通在线 服务学院老师 

 

   （三）参与实训基地建设 

共建产教融合基地助力专业建设 

我院本专业现拥有可开展校内实训教学的设施及实训室，例如：前厅实训室、

茶艺实训室、客房实训室、西餐实训室、咖啡实训室、5D沉浸式餐厅实训室等。

在这些实训室的建设过程中，南京华邑酒店给了很多的指导意见与建议，并在

2022年共建 IHD 马场以及 IHD 健康中心。 



   （四）参与学生培养 

酒店人力资源部将安排新入职学生按照《酒店入职培训清单》参加为期 2 天

的酒店入职培训，以确保我院定制班学生对南京华邑酒店的文化和酒店产品知识

有清晰地认识。 

酒店为我校学生安排“入职顾问”,由部门资深学生担当，帮助学生尽快熟

悉酒店环境和实践内容。 

入学满一个月，由酒店人力资源部组织学生开展座谈会、沟通会，帮助学生

回顾第一个月的学习和实践体验、遇到的困难、学习到的经验、对学习和实践部

门的意见建议及需要得到的帮助。 

酒店人力资源部定期岗位回访学生并听取部门主管对学生表现的反馈意见，

跟踪学生实践阶段的工作表现。通过面谈、培训、分享、郊游、聚餐等形式，及

时疏导岗位实践期间的心理压力，帮助学生尽快融入到酒店英才学院大家庭，提

高团队凝聚力。 

另外南京华邑酒店方与学校共同开发课程实训项目，充分利用校企双主体育

人的优势，进行了课程教学体系的优化。把课堂搬进酒店。明确可以开展学习和

实践实训的设施资源及岗位、学习和实践实训时段等，安排在企学生进行实践锻

炼，为学生提供真实或仿真实的实训场景。   

五、助推企业发展 

南京华邑英才学院的建设，不仅为学生提供实训教学、职业素质提升、职业

技能培训与鉴定等平台，还开展教学改革、科学研究、就业指导、服务社会等活

动，对于促进企业酒店管理专业人才的培养与发展具有重要意义。 

六、问题与展望 

学生吃苦耐劳精神不足，人才流失是一大难题 

现在的学生，基本都是 00 后，从小生活环境优越，参加课程实践和顶岗实

习之后一时难以从学生角色转变为社会角色，无法适用工作环境，导致企业要面

临一定量的人才流失，校企合作前期辛苦培养的人才，最终不能够持续有效为企



业创造价值。因此，学院在培养学生吃苦耐劳的精神品质方面、在培养学生的职

业认同度方面还要进一步加强。 

校企合作是一种注重培养质量，注重在校学习与企业实践，注重学校与企业

资源、信息共享的“双赢”模式。校企合作做到了应社会所需，与市场接轨，与

企业合作，实践与理论相结合的全新理念，为酒店管理提供专业化人才。 

 

 


