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河北永辉超市有限公司参与高等职业教育

人才培养年度报告（2023）

河北永辉超市有限公司与石家庄财经职业学院在校企紧密合作

的基础上，于 2017 年共同组建了工商企业管理现代学徒制试点班，

2019 年通过教育部验收。自校企合作以来，极大促进了河北永辉超

市有限公司的内涵发展和石家庄财经职业学院的专业改革，显著提

高了学校专业人才培养质量。

一、企业概况

永辉超市成立于 2001 年，2010 年在 A 股上市，股票代码

601933.SH，是中国企业 500 强之一，是国家级“流通”及“农业产

业化”双龙头企业。永辉超市是中国大陆首批将生鲜农产品引进现

代超市的流通企业之一，被国家七部委誉为中国“农改超”推广的

典范，通过农超对接，以生鲜特色经营及物美价廉的商品受到百姓

认可，被誉为“民生超市、百姓永辉”。

自创办以来，永辉超市持续高质量发展。目前永辉超市已在全

国发展超千家连锁超市，业务覆盖 29 个省份，近 600 个城市，经营

面积超过 800 万平方米。位居 2021 年中国超市百强第二位、2021

年中国连锁百强第六位。

在发展中，永辉超市积极承担企业的社会责任，始终在农超对

接、稳价保供、应急救灾、助农扶贫、解决“卖难买贵”等行动中

努力发挥带头、骨干的示范作用，热心致力于慈善超市、助学支教、
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扶贫济困、助残助孤、赈灾救难等公益事业，向社会捐赠资金及物

资累计逾数亿元。

未来，永辉超市将继续坚守主业、坚守定位、坚守文化，以满

足用户多场景消费需求为导向，发力品牌年轻化，营造好逛、好玩

的新型门店，并坚持以科技赋能供应链，以数字驱动增长，建立起

质量更高、效率更高的全渠道运营体系，成为“以生鲜为基础，以

客户为中心”的科技零售平台。

二、企业参与办学总体情况

1.校企双方作为师资共建主体，共同培养“双师型”骨干教师，

并为企业培养高水平的培训师。校方选派高水平专业教师担任教学

工作，企业方选派技术能手与管理层担任兼职教师，承担教学工作，

参与课程开发与教学改革工作，校企双方实现师资共用，互利双赢。

2.按照“合作共赢、职责共担”原则，校企双方经过协商，共

同设计人才培养方案，逐步完善“四维双元现代学徒制”人才培养

模式。即：双身份认证，既是学生也是员工，招生即招工；双主体

育人，学校企业共同培育，双元轮训；双师资培养，学校教师和企

业师傅共同授课；双基地实训，学校职业技能实训与企业岗位技能

实践相结合。校企双方共同制订专业教学标准、课程标准、师傅标

准、质量监控标准及相应实施方案。探索适合现代高等职业教育的，

能够与企业形成双主体育人模式的人才培养模式。人才培养方面，

改变传统的职业教育人才培养模式，形成现代学徒制特点的人才培

养模式。

3.校企共同建设基于工作内容的专业课程和基于典型工作过
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程的专业课程体系。开发基于岗位工作内容、融入国家职业标准的

专业教学内容和教材。在教学模式中采用线上线下混合教学模式，

以及基于工作过程系统化的教学模式。以试点班中某几门具体课程

作为试点改革课程，进行实例研究，形成基于岗位标准和工作过程

的课程教学模式。

4.在教学模式改革过程中，采用基于工作过程系统化的课程开

发。以就业为导向，以职业为载体，形成基于岗位群的典型工作任

务。确定课程对应的典型工作过程，梳理典型工作过程的具体步骤，

对典型工作过程进行比较学习，确定参照系，依据参照系确定几个

具体工作过程，按照平行或者递进原则设计教学单元。

三、企业资源投入

（一）投资人力，建成校企混编优质师资团队

师资队伍形成混编教师团队，企业师傅在企业课堂授课、企业

师傅到校内课堂授课，校内教师在校内课堂授课以及校内教师到企

业课堂授课的双导师培养模式。校内教师深入企业，加强了校内教

师的实践技能的培养，提高了校内教师的实践能力，使得教师素质

显著提高；企业师傅来到学校，给学生讲授课程的同时，也是自身

理论体系的完善与提高。学生通过双导师、双课堂、双实训基地的

培养成为一名合格的学徒。

（二）投资资金，建立实习生工资制度和学生保险制度

第一学年，学生以学徒身份进入企业进行短期的企业实践期间，

企业为学生发放劳保等福利，购买意外保险，保障学生在企业实践
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过程中的安全。第二学年，学徒进入企业进行企业实践、校内课程、

企业课程、校企合作课程交互训教期间，企业按照初级员工待遇给

学生发放工资及津贴，购买意外保险。第三学年，企业师傅指导学

生实践，培养学生的岗位技能。企业按照正式员工待遇给学生发放

工资及津贴，购买工伤保险。

（三）投资人力与资金进行教学资源库建设

1.校企共建教学资源库

河北永辉超市有限公司与石家庄财经职业学院经济管理学院签

订共建协议，项目团队引入企业人员形成双师资团队，与企业共建

课程，企业为资源库提供企业实例、技术标准、岗位工作过程等；

同时企业将资源库网络课程纳入职工培训计划，为企业提供培训服

务。在企业调研过程中学习“永辉知云”的建设路径，监督管理机

制，员工学习动力机制，将企业资源建设方法应用于本项目。通过

校企合作建成资源丰富、技术先进、融“教学、培训、资格考试、

就业指导、终身学习”为一体的共享型物流管理专业群教学资源库。

资源库内容全面，基本资源涵盖专业群各专业教学标准规定的内容、

各课程的基本知识点和技能点。坚持应用驱动，在深化专业群教学

改革、提升教学信息化水平、为各类学习者提供个性化服务等方面

深入探索、富有成效。

2.校企共建教学资源库通过河北省教育厅验收

为响应国家现代服务产业发展政策和战略的需要，面向对复合

型人才的需求，推动专业群建设发展和人才培养水平提高，缩小人

才培养与企业行业需求间的差距，实现为学习者终身学习提供服务
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这一目标，不断完善优质教学资源的共享转化机制，依托《河北省

高等职业教育创新发展行动计划（2019-2021 年）专业群教学资源

库》项目建有 23 门在线开放课程，包括专业技能大赛类平台、1+X

职业技能等级证书平台、企业学习资源平台，形成了类别齐全、资

源冗余。校企合力共建资源库，资源于 2022 年 1 月通过河北省教

育厅验收。
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图 1 创新发展行动计划验收结果公示截图

四、企业参与教育教学改革

（一）实现学生交互训教岗上成才

第一学年，第一学期以校内课程为主，企业高层管理人员作为

企业师傅进入学校课堂为学生讲授企业文化等课程，达到认知企业

文化，培养职业文化素养的培养目标；第二学期学生以学徒身份进

入企业进行短期的企业实践，培养学生掌握基础文化知识和树立职

业道德，在此期间企业为学生发放劳保等福利，购买意外保险，保

障学生在企业实践过程中的安全。

第二学年，学徒以企业为主，进行企业实践、校内课程、企业

课程、校企合作课程交互训教，培养学生职业素质与岗位技能。企

业按照初级员工待遇给学生发放工资及津贴，购买意外保险。学校
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导师与企业师傅双师资育人，学校导师进入企业课堂，为学生授课，

并进行企业实践，在实践中提升自身教学能力。在此过程中，校内

导师积极为企业提供技术服务。

第三学年，第五学期学徒进行校内职业技能实训，企业岗位技

能实践，校内导师与企业师傅共同授课，企业师傅指导学生实践，

培养学生的岗位技能。企业按照正式员工待遇给学生发放工资及津

贴，购买工伤保险。校企共同制定学徒考核标准，学徒在岗位上学

习、在岗位上成长，经过重重考核，在岗位上成才。学生在企业的

时间为抛物线形状，由少到多，再由多到少，先学习理论知识为企

业实践打下基础，到企业中将理论应用于实践，再回到学校进行由

实践到理论的升华；第六学期，学徒在校内导师的指导下完成毕业

设计，在企业师傅的指导下完成毕业实践，最终完成出徒考核，进

而完全在企业定岗，在岗上成才。

（二）完善多方评价的双主体育人机制

工商企业管理专业（现代学徒制试点班）注重教学评价改革，

校企双方按照课程性质对不同的课程采用不用的教学评价方式，确

保教学评价客观、公正、合理。

对于理论性较强的科目，采用理论考试形式进行评价；对实践

性较强的科目采用过程性评价方式，加大过程性评价的比例，企业

课程由企业教师进行评价，校企合作课程由校内教师和企业师傅共

同确定评价标准，企业实践由校企共同确定评价体系，确保评价过

程合理、客观。

为确保人才培养质量，在进行学徒出徒考核的过程中，邀请连

锁行业协会参与对学徒的评价，由学校、企业、行业协会对学徒进
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行三方评价。

（三）共同建设提质培优精品在线课程项目

以提质培优精品在线课程项目《管理学基础》课程建设过程为

例，互联网数字零售行业发展对职业内容和岗位标准有了新要求、

新规范，教学团队深入“永辉超市小店长”一线工作岗位，参照超

市岗位工作过程，采用观察与访谈法和企业人员一起，梳理总结出

以永辉超市小店长工作过程为主的的典型工作环节，录制小店长典

型工作过程视频资源，结合工作过程系统化理论，重构课程体系；

融合真实工作情境，将管理学的基础理论和方法知识，利用现代信

息技术，融入工作情境，实现资源驱动、校企双元、师生互动的立

体化课程体系；课程在专业群资源库中建设大量资源，包含企业实

例、微课、动画、行业前沿等，极大的满足学生线上自学，学生随

时随地随处学习，不受时间、地点的限制，学习方式灵活、简便。

教学组织方式能够应对各种突发情况下的学生学习。

（四）课程改革实现卖场变课堂，岗位变课程，学徒岗上育人

效果明显

1.为进一步深化产教融合，学校和企业签订校企联合人才培养

协议，校方选派高水平专业教师担任教学工作，永辉选派技术能手

与管理层担任兼职教师，承担教学工作，参与课程开发与教学改革

工作，建成了校企混编优质师资团队，受聘导师们将走进课堂、深

入卖场一线，为学徒们传道授业，“手把手”传授工作技能，提高

学徒的职业能力。
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图 2 教师赴企业调研、企业师傅指导学生图

2.课程开发团队多次深入企业调研，与企业专家一起对课程面

向的就业岗位、工作内容等进行了深入分析，摸清了行业对人才通

用能力的培养要求和工作岗位对人才个性能力的需求，最终制订了

适用于现代学徒制的课程标准、教学设计和实施方案等。

3.实施“校内任务引领，企业实岗育人”的课程教学改革后，

学生在工作任务中理解了知识，在协作中掌握了技能；企业收获了

为其“量身订制”培养的人才，减少了培训支出；学院不断深化人

才培养模式改革，提高了产业人才培养质量。在实际工作岗位以企

业师傅为主，学校教师为辅进行实际工作任务的训练，实现了“卖
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场课堂互通、课程岗位衔接”。

图 3 学徒制复盘活动图

4.卖场变课堂：学校导师与企业师傅双师资育人，企业师傅讲

授企业课程，同时进入卖场进行实际演练；学校导师进入企业课堂，

为学生授课，并进行企业实践，在实践中提升自身教学能力；岗位

变课程：第三、四学期进行为期两周的合伙人岗位学习实训和小店

长岗位学习实训。岗位变课程，真正实现岗位培养、岗位成才。

图 4 企业师傅指导学徒图

（五）“专业群校企双主体人才培养体系构建与实践”典型案
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例被全国高校思想政治工作网收录

推行学徒制，完善了校企双主体专业群人才培养机制，形成独

具特色的“四维双元”人才培养模式。现代物流管理专业群以工商

企业管理专业为试点推行现代学徒制人才培养模式，校企联合变革

教学运行管理，共同制定人才培养方案，共同制定专业教学标准、

课程标准、企业师傅标准、质量监控标准，形成了独具特色的“四

维双元”人才培养模式。

完善现代学徒制人才培养体制机制建设，学校与企业双主体协

同增强自身顶层设计能力，关注教育政策的实施，政府在这一过程

中需要根据当前教育政策的杠杆作用，促使相关行业组织及企业合

作等为现代学徒制人才培养模式改革提供支持，主要从体制创新、

管理创新、制度创新三个方面进行体制机制建设。
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图 5 全国高校思想政治工作网收录截图

五、助推企业发展

（一）专业教师给企业提供培训，助力企业员工技能成长

为加强校企合作，促进共同发展，实现双方共赢，河北永辉超

市有限公司邀请我校经济管理学院九位教师罗艳丽，梁亚静，陈湛

方，赵超，梁尹，赵颖，刘娜，张鑫红为其员工进行为期两周的主

题培训，培训内容主要包括仪容仪表礼仪、质量控制、产品策略、

促销策略以及超市盘点作业流程等。



- 13 -

专业教师下企业对员工进行培训是提升教师综合素质的重要举

措，是培养教师既有理论教学能力，又有实践教学能力，成为符合

高职教育需求的真正“双师”素质教师，也提高了专业教师实践教

学能力和解决职业岗位实际工作能力。

同时，培训能增强员工对企业的归属感和主人翁意识，不仅提

高了员工的职业技能，而且增强了员工对自身价值的肯定，有助于

建立和谐稳定的劳动关系，激励员工工作积极性，促进企业经济效

益提高。

图 6 培训通知及部分培训照片

（二）为企业输出优质人才

从 2017 年合作至今，每年为企业输送 16 名左右学徒，其中每

届培养大概 3-4 名合伙人或小店长，成为企业的中坚力量，为企业

带来新鲜活力。
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图 7 部分学徒 1933 结业证书

六、挑战与展望

产教融合、校企合作是职业教育和产业两个系统之间互相协作的

协同育人模式，是区域性高职院校转型发展的主要抓手，是高职院

校人才培养的重要举措。高职院校产教融合体制机制的形成不是一

蹴而就的，需要产教相关各方参与主体的共同努力。各方参与主体

应结合自身实际，锐意改革，完善自身治理结构，建立健全科学高

效的产教融合体制机制，积极探索适合河北职业教育人才培养的新

模式，促进教育与区域产业的互动融合，强化人才培养质量，为河

北省域经济的发展培养更多的高素质技术型人才。
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