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一、企业概况 

河北365网络科技集团（简称河北365集团），成立于1997年，

经过20多年的发展，河北365集团目前已是国家级高新技术企业、

国家级电商示范企业、国家级供应链试点企业、国家五部委疫情

重点保障企业、全国快消品百强和河北百强民营企业。集团主营

业务涵盖：新零售服务平台（包括“36524生活通”智慧社区服

务平台、“好乡亲365”智慧乡村服务平台、“365军融”部队后勤

保障社会化服务平台和智慧物流服务平台）、新金融、新地产、

新投资等“四大”板块。同时，还发起成立了河北连锁行业协会

（产业联盟）和365绿公益基金会。目前，集团在京津冀地区拥

有“36524”城市便利店1500多家，分布在北京、天津及河北省

石家庄、唐山、秦皇岛、保定、衡水、廊坊、张家口市；“好乡

亲365”农村电商服务驿站（加盟店）14000多家，覆盖了河北省

三分之一的乡村，是京津冀地区实体服务网点（固定智慧终端）

最多的现代流通企业。 

河北365集团搭建了“365国际”跨境电商平台，建立了包含

“一带一路”沿线国家的“世界各国特色馆”，将世界各国的优

质、特色产品引进至国内，为改善民生、满足人民美好生活需求，

增进国民福祉，繁荣国内消费市场做出努力。同时“365国际”

跨境电商平台，还建立了“中国县域特色馆”以县域为单位，将
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京津冀以及全国大部分地区的特色商品通过互联网销售至多个

国家，为推进农产品供给侧改革和助推精准扶贫工作，做出了积

极贡献。                                                                   

为推进企业由“新零售”企业向“智慧供应链”企业转变，

河北365集团制订了“智慧供应链发展战略”，通过重构产业价值

链，推进365“新零售、新地产、新金融、新投资”四大业务板

块向平台型供应链生态体系集聚转型。 

一是以互联网基础设施（固定智慧终端、智慧物流基地）为

依托，以现有商业资源为基础，以大数据和供应链金融为驱动，

构建“蜂•365”产业电商线上第一平台，打造赋能型产业“路由

器”，建立实体经济市场主体“孵化器”，建设智慧供应链综合服

务生态体系。 

二是对接优势产业集群、绿色农产品基地、海量经营主体及

海量C端用户，为上下游中小微企业赋能，为下游C端用户提供美

好生活新选择，成为生产、生活、生态综合服务提供商。 

未来五年，河北 365 集团将选择河北省 10 个地市，各投资

20 亿元落实千店万岗计划。河北 365 集团将以新基建（5G网络、

大数据中心）为引领，以线上网络平台和线下实体门店为场景，

以千店万岗、食品安全全覆盖、365 消费合作社计划为支撑，通

过企业创新积极对接国家有关政策，建设升级版 365 电子商务智

慧谷。新的 365电子商务智慧谷将包含生鲜食品加工基地、城市

物流基地、农产品直播电商基地、跨境电商基地、双创基地等功

能，通过新基建投资和拉动消费升级为当地经济和社会发展做出

贡献。 
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二、合作开发专业课程 

校企合作开发了《便利店运营与管理》课程，集团特别组建

了由总监级别以上管理人员构成的课程团队，与校内专业教师充

分沟通，共同确定课程内容。课程主要讲解了在便利店运营实践

中各核心部门的业务流程，教学内容和案例全部出自集团旗下的

36524便利店，学生在学习便利店运营管理实用技能的同时，对

于零售行业和企业岗位也形成了初步的认知。 

校企共同策划了《营销实战实训》课程，借助企业自有货源

和线上平台，为实训小组专设销售端口，定制线下专有配送方案，

线上线下通力配合，确保市场营销专业学生在无法出校的情况下

仍能正常开展营销实战，既顺应了新零售的发展趋势，又探索了

疫情下商贸类专业实训课程开展的新形式。 

三、师资队伍建设 

河北365集团为市场营销专业的《便利店运营与管理》、《客

户关系管理实训》、《新媒体营销实训》3门课程提供了师资，并

为相关课程提供咨询和案例，保证专业课程始终与商业实践紧密

联系。 

为了提升专业教师的实操技能，河北365集团还为市场营销

专业和电子商务专业的8名教师提供了企业实践岗位。8位专业教

师在便利店实践过程中，熟悉门店各项业务与经营流程，并将零

售行业的实践与自己的专业理论相结合，为专业教学和课程建设

提供了丰富的素材和案例，必将大大促进专业建设和人才培养水

平的提升。 

四、实习就业一体化 
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为了帮助毕业生早日确定职业方向，降低职场试错成本，校

企合作开展了“实习就业一体化”的尝试，将企业招聘引入实习

阶段。经过双向选择，7名22届毕业生进入河北365集团实习，学

生在实习期间享有与正式员工相同的薪资报酬，集团还提供住宿

与商业保险，保证了实习学生的基本权益；企业为每位实习学生

安排了带教师傅，帮助实习学生快速适应角色的转变，胜任实习

岗位职责，学生的实习满意率达到100%。毕业后有2名学生选择

留下继续工作，无需试用直接签订正式劳动合同，实现了实习即

就业的“无缝对接”。 

五、发展展望 

2023年，校企双方将在继续推进市场营销专业现代学徒制人

才培养的开展与创新，除在课程教学和师资建设方面持续优化外，

更将在顶岗实习和专业共建等方面展开全新的探索；在逐渐深化

的合作基础之上，思索如何进一步对接企业人才战略和产业资源，

将更多专业纳入校企合作，争取建成产业学院，实现校企深度融

合，形成长效合作机制。 


