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一、广州市广爱社会工作服务中心简介

广州市广爱社会工作服务中心注册于 2011 年，为广州

市民办社会工作服务机构。本中心具有“联高校、携省市、

跨地域”的特点，是广东省首家由几所高校共同合作的专业

化社会工作服务机构，并且由广东工业大学、广州大学、上

海华东理工大学、中山大学、湖南女子学院等多所高校的社

会工作领域的专家指导下组建而成，属非营利、公益性民间

组织或社工组织，是响应我国社会工作人才队伍建设和高校

产学研结合教学改革的要求下建立的社工机构，并得到了广

东省各级民政部门、众多企事业单位、行业协会、新闻媒体、

港澳机构的鼎力支持。

（一）名称来源

广爱博施，最早来源于佛教的重要信条，其意为施予一

切有生命者以慈悲：所谓慈悲，是指希望和帮助他人解脱苦

难，获得快乐。其中，慈心是希望他人得到快乐，慈行是帮

助他人得到快乐；悲心是希望他人解除痛苦，悲行是帮助他

人解除痛苦。佛教要求对于有生命者，不计善恶，不分人畜，

都应施予慈悲。对种种恶行，都要容忍和宽宥，用慈悲心去

帮助他们，感化他们，使之向善，成为善良之辈，结出善果。

而社会工作本身就是一种帮助人和解决社会问题的专

业性工作。它帮助社会上的贫困者、老弱者、身心残障者和

其他不幸者；预防和解决部分经济困难或生活方式不良而造
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成的社会问题；开展社区服务，完善社会功能，提高社会福

利水平和社会生活素质，实现个人和社会的和谐一致，促进

社会的稳定与发展。

故，广爱博施的价值恰与社会工作"助人自助"的公益理

念不谋而合。

（二）机构宗旨

遵守宪法、法律、法规和国家政策，遵守社会道德风尚，

坚持"以人为本，助人自助"的理念，通过社会工作的专业方

法为老人、儿童、青少年、外来工、妇女等群体提供相应服

务，为社会组织提供专业督导及项目管理，共筑幸福家园，

推动社区发展，构建和谐社会。

服务愿景:让每个人通过我们的专业服务，保持尊严，拥

有希望，感受温暖，获得发展。

（三）机构目标

提供优质社工服务，普及社工知识，培育优秀的社工队

伍，积极推动社会工作的向前发展，为构建和谐社会贡献最

大的力量。

（四）业务范围

1.为有关单位、社区、家庭或个人提供专业化社工咨询、

辅导、社工派遣、志愿者培训等各类服务和社会工作研究；

2.开展社工课题研究、宣传和学术交流活动，为政府有

关部门提供决策参考意见和建议；
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3.以家庭综合服务中心为依托，开展社区邻里互助和社

会关爱活动；

4.承接政府有关部门委托的各类社工服务项目和其他任

务；

5.通过专业的项目拓展，面向社会开展公益活动策划；

（五）联系方式

龙凤街道家庭综合服务中心

中心地址：海珠区南田路龙安大街 77号二楼

工作时间：周一到周日:9:00--12:00；14:00--17:00

海幢街道家庭综合服务中心

中心地址：海珠区宝岗大道 211号四楼

工作时间：周一到周六:9:00--18:00

瑞宝街道家庭综合服务中心(包组二)

中心地址：海珠区石溪冲边街1号之二(石溪村委会三楼)

工作时间：周一到周六:9:00--12:00；13:00--18:00

红山街家庭综合服务中心

中心地址：广州市黄埔区文船路 208号红山街道办事处

二楼

工作时间：周一到周六:9:00--12:00；14:00--18:00

茶滘街家庭综合服务中心

中心地址：广州荔湾区茶滘北 24号对面二楼

工作时间：周一到周日:8:30--12:00；13:30--17:30
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林和街家庭综合服务中心

中心地址：广州市天河区林和街天河东路 75号首层

二、中心资源投入

（一）人力资源投入

广州市广爱社会工作服务中心校企共建互聘共用、互培

共育“双师结构”教学团队，教学团队共有教师 10人，校内教

师 8人，全部具有“双师”素质，其中高级职称教师 2人，中

级职称教师 6人，企业教师 2人。初步形成实践技能课程和

顶岗实习主要由行业技能专家领衔的机制

（二）就业指导

广爱社工服务中心张欣主任担任 21 级社区管理与服务

专业导学，对社管学生就业方向和途径进行指导，帮助学生

确立就业目标，了解专业前沿技能。

三、企业参与全程育人的有效做法

（一）校企合作制定人才培养方案。2022年 6月社区管

理与服务专业、青少年工作与管理专业召开人才培养方案论

证会议，广爱社工张欣主任全程参与，并对两个专业的人才

培养方案提出修改建议。

（二）校企双元育人。广爱社工张欣主任担任学校社区

管理与服务专业导学课程任课教师，同时担任学校社工实务
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技能大赛的行业兼职评委，把行业先进的工作理念和工作方

法带进了课堂，实现了校企双元育人的目标。

四、企校深度合作成效

（一）丰富校内教师行业经验

学校专任教师经常和广爱社工服务中心兼职教师共同

探讨行业发展前沿技能，共同探讨教学方法和技巧，校企合

作双元育人效果良好。

（二）提供实习和就业机会

广爱社会工作服务中心有意愿为学校学生提供实习和

就业机会，丰富了毕业生的就业选择范围。

五、校企合作进行人才培养的思考与展望

广州市广爱社会工作服务中心与广东行政职业学院校

企合作效果初显。双方将进一步以广州市创建产教融合城市

为契机，共同打造校企共建产教融合、校企合作典型范例。


