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一、企业概况

重庆东之星航空服务有限公司是成都东星航空服务有限公司重庆属地化公

司，主要负责重庆片区战略合作院校的业务对接工作，成都东星航空服务有限公

司经主管部门比准成立，专业从事民航商务、机票代理、旅游文化等航空业务，

携手四川航空、海南航空、南方航空、东方航空、春秋航空、中国联合航空等单

位，为海内外旅客提供优质、高效、便捷、安全的旅行服务。

公司致力于民航类专业人才的培养，迄今 13年，培养培训民航类专业人才

近 2万余名，为全国各大航空公司、机场及航空服务公司输送大量优秀实用性人

才。

建设学校及校企联合办学情况如下：

1、成都东星航空旅游专修学院 地址：成都温江 在校生规模 10000 人

2、成都天府新区航空旅游职业学院地址：黄龙溪 投资 8 亿 占地 350 亩

3、重庆机电职业大学合作点 地址：重庆璧山区 在校生规模 300 人

4、云南艺术学院合作点 地址：云南联办高职在校生规模 2000 人

5、重庆师范大学合作点 地址：重庆 联办成教大专 在校生规模 2000 人

6、重庆文化艺术职业学院合作点 地址：重庆 联办高职 在校生规模 300 人

7、重庆环境与资源职业学院合作点 地址：重庆大足 在校规模近 500 人

二、参与办学

本公司与重庆资源与环境保护学院学院建立校企合作关系，并确定成为“重

庆资源与环境保护学院实践教学基地”。根据企业自身发展需要，与重庆资源与

环境保护学院共同确定了招生方向及招生规模；根据用人标准，校企双方共同制



定人才培养方案、专业教学计划及课程标准等。我司依托强大的教学设施设备及

师资力量，与重庆资源与环境保护学院校企合作管理深度融合，开创“合作办学、

合作育人、合作就业、合作发展”的创新型校企合作模式。

通过校企合作，充分发挥双方资源优势，适应市场发展需求，为企业培养具

有良好职业素质及较强操作技能的应用型人才。

图 2-1 竞赛颁奖现场

三、资源投入

本公司安排技术人员积极参与重庆资源与环境保护学院人才培养和人才建

设，提供技术指导；为企业实习的学生安排企业实践指导老师，对学生的实践能

力进行全程辅导。

本公司积极参与重庆资源与环境保护学院专业课程的建设，投建实训基地，

主要包括：轨道乘务舱、安全检查实训区、值机设备区域、及贵宾模拟大厅、防

爆区。其功能完善，各类实训器材与高铁公司要求一致，实现与行业同步接轨。

四、参与教学



在人才培养模式方面，我司充分借鉴国内、外先进的职业教育模式，根据学

生应该具备的综合能力，按照能力的特点与教育规律采取逐步提高的方式实现人

才培养目标。与重庆资源与环境保护学院多次探讨，最终构建“订单培养，全程

共管”人才培养模式，学生培养全过程校企合作，管理深度融合。

在日常行为规范中，采取半军事化管理，加强学生职业素养养成教育，立足

于培养职业素养过硬、专业能力突出、综合素质强的轨道服务高技能人才，制订

以工作岗位仪表、行为规范为标准的职业素养养成训练方案。

坚持以礼仪训练为学生综合素质培养的切入点，做到学生着装规范化、礼仪

训练日常化，同时积极开展丰富多彩的文化活动，初步形成职业素质培养训练系

统。

图 4-1 职业风采展示

五、问题与展望



1、招生方向仍需加大努力，在高职扩招的利好因素下，我司应加大专业宣

传力度，尤其在中职单报高职的端口进行大力宣传推广。确保在 2 年内将该专业

的招生人数大面积增加。

2、目前我司与重庆市合作中职学校共计 9 所，为了保证生源质量及稳定，

我司希望在学院的支持下与各中职校签订城市轨道运营与管理专业 3+2。

3、合作五年以来，从教学执行、学生管理、招生就业方向与学院紧密合作、

深度融合。学生满意度较高、社会口碑良好。我们将践行将职业教育办好的宗旨，

将本专业规模做大。

4、全面开展学生职业技能大赛

2021 年 6月，我司与学院共同组织学生参加第二届全国院校民航空中乘务专

业技能大赛（西南赛区），获得优秀团队奖和个人三等奖的佳绩。

六、服务地方

依靠企业技术力量，对职业院校、行业企业及相关技术人员进行技术技能培

训。对合作职业院校专业建设和师资培训提供培训场所、实训基地和技术支持。


